Ford Argentina S.C.A.

Boletin de Informacion de Servicio

Tema: Emisor de combustible Fecha: 21/10/2013
Vehiculo: Cargo (todos) N° 043/ 1 3
Introduccion

Se emite el presente boletin con el objetivo de informar a los sefores Concesionarios el procedimiento
para el correcto diagndstico del emisor de combustible en unidades Cargo, en los casos de:

¢ |ndicacion incorrecta del nivel de combustible
¢ No funcionamiento del indicador del nivel de combustible
Instrucciones de Servicio

Los camiones mencionados que fueran traidos al Concesionario con los reclamos mencionados arriba,
deberan tener el emisor de combustible analizado conforme el procedimiento descripto a continuacion:

1. Remueva el emisor de combustible utilizando la herramienta especial N° 310-235 (Fig. 1):

Herramienta
Especial
310-235

Fig. 1 - Remocion del emisor de combustible
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2. Verifique posibles danos en los componentes relacionados (Fig. 2). En caso de que alguno de los
componentes presente danos, sustituya el emisor:

Cableado
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Fig. 2 - Componentes del emisor de combustible (275 It y 150 It)

3. Silos componentes estan en buenas condiciones de uso, utilizando un multimetro, verifique el valor de
la resistencia del indicador de nivel de combustible, conectando los terminales del multimetro a los del
indicador, conforme a la secuencia abajo:

a. Condicion de tanque lleno: llevar el vastago del flotante hasta el limite superior del medidor de nivel y
verificar el valor de resistencia (Fig. 3).

Posiciéon LLENO
(limite superior)
R=9,0a11,0Q

Fig. 3 — Medicion del valor de resistencia del emisor en condicion de tangue lleno
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b. Condicidn de tanque vacio: llevar el vastago del flotante hasta el limite inferior del medidor de nivel y
verificar el valor de resistencia (Fig. 4).

Posicién VACIO
(limite inferior)
R=176,5a183,5Q

Fig. 4 - Medicion del valor de resistencia del emisor en condicidon de tanque vacio

En caso de que la resistencia se encuentre fuera de especificacion, sustituya el emisor.

A Importante

- En caso de que las verificaciones anteriores no indiquen ninguna discrepancia, analice el circuito
completo (tablero, cableado y conexiones). Componentes sustituidos indebidamente seran
retornados al Concesionario.

- Al analizar los componentes del emisor, no sujete al conjunto por el vastago, ya que podria
dafarlo, afectando su funcionamiento. El manipuleo correcto esta ilustrado en la Fig. 5.

3/4
Esta circular ha sido enviada en forma electrénica. El original se encuentra en poder de Ford Argentina S.C.A.

La informacién contenida en este Boletin debe ser tratada en forma confidencial y controlando su distribucién pues comprende datos de avanzada que sélo deben ser considerados a los efectos de tomar conocimiento de cambios o
nuevas caracteristicas técnicas introducidas en el producto. Los repuestos pueden no estar disponibles en el momento de la emisién. Deben mantenerse en contacto con el Departamento de Repuestos y Accesorios a los efectos de
realizar el pedido oportunamente segtin los procedimientos en vigencia.



Ford Argentina S.C.A. Boletin de Informacion de Servicio Fecha: 21/10/2013

Fig. 5 - Manipuleo correcto del emisor

Contacto

En caso de requerir asistencia técnica por favor comuniquese con:

Linea de Asistencia Técnica de Emergencia (LATE)
Division Asistencia al Cliente - Ford Argentina S.C.A.
(B1617GTA) General Pacheco
Autos y Livianos Tel: 03327-42-9969
Camiones Pesados Tel: 03327-42-9874
Fax: 03327-42-8887
e-mail: servford@ford.com

Gastén Boggio
Gerente
Operaciones de Servicio
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