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WIDos ist das Wirtgen group Dokumentationssystem, mit dem Sie schnell und  
komfortabel detaillierte informationen zu ihrer Maschine finden. 

WIDos beinhaltet den kompletten ersatzteilkatalog, alle Anleitungen, 
 Hydraulik-, elektro- und Verschlauchungspläne, Maschinendaten, Sicherheits-
hinweise und vieles mehr …

… selbstverständlich in  
mehreren sprachen!

WIDos 

Im AlltAg

WIDos support
WIrtgeN gmbH
reinhard-Wirtgen-Straße 2 
53578 Windhagen · Deutschland
T:	+49 26	45 / 131 8888 
F:	+49 26	45 / 131 583
widos-support@wirtgen.de
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nach dem Kauf ihrer Maschine lässt die Wirtgen group 
Sie nicht allein – WIDos unterstützt Sie in sämtlichen Berei-

chen und macht keine Kompromisse. 

Mit der intuitiven Navigation identifizieren Sie, übergreifend 
für alle Stammwerke, schnell und einfach die gesuchten Bau-

teile. Alle Baureihen der Maschinen bieten umfangreiche Infor-
mationen mit Stücklisten, Bauteilbildern und Beschreibungen.

Zu jeder Maschine finden Sie die ausführliche Dokumentation: vollständige Betriebs- 
und transportanleitungen, Sicherheitshinweise, Wartungskurzanleitungen, elektro- sowie 
 Hydraulikpläne und vieles mehr. 

und falls Sie einmal nicht direkt das gesuchte finden, nutzen Sie einfach die 
 Volltext suche oder eine der weiteren intelligenten suchfunktionen!



4

Mit WIDos bereiten Sie die Bestellung 
 ihrer ersatzteile einfach und bequem vor. 
ein Klick auf den einkaufswagen und ihre 
Bestellung wird direkt in WIDos erstellt. 

Besonders vorteilhaft sind die Notizen, die 
Sie zu jedem Bauteil individuell anfügen 
und speichern können. Diese lassen sich 
im- und exportieren, mit anderen nutzern 
teilen und bleiben auch nach den monatli-
chen updates erhalten. Anmerkungen aus 
der WIDos-Vorgängerversion können Sie 
unkompliziert übernehmen.

Die digitale Anwendung und Dokumen-
tation erspart ihnen jegliche papier-
archivierung und steht ihnen jederzeit  
zur Verfügung – stets aktuell durch den 
 regelmäßigen update-service. 

WIDos 

Im AlltAg
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VorteIle	 /	 INSTALLATION	 /	 ANWENDUNG	 /	 UPDATE

prAxIstIpp 

pArAllel ArBeIteN

Öffnen Sie einfach ein neues 
WIDos-Fenster!

Sie stecken mitten in der Dokumentation zu ihrer Maschine, aber ein Kollege 
braucht dringend Informationen zu einer zweiten maschine?

Mit WIDos ist es möglich, 
mehrere Fenster zu öffnen 
und verschiedene 
 Maschinen anzusehen.
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WIDos 

oNlINe oDer offlINe

WIDos ist als online- und als offline-
Version erhältlich. Die online-Version 
bietet ihnen weltweit Zugriff auf die 
aktuellsten Datensätze, die offline-Version 
ermöglicht höchste flexibilität auf der 

Baustelle.	Um	Ihre	Lizenz	per	Internet A, 
Datei B oder telefon C zu aktivieren, 
erfordert WIDos zunächst die installation 
des Wirtgen group	Lizenz-Tools.

Die Aktivierung über das 
 Internet A ist  besonders 
schnell und unkompliziert!

A
B
C
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Abschließen

WIDos 

AktIVIeruNg üBer DAs INterNet

Noch keine  
Ticketnummer erhalten? 

1 > Geben Sie Ihre 
Ticketnummer in die 
dafür vorgesehenen 
Felder ein.

2 > Schließen Sie den 
Prozess ab.

Lizenzierung abge-
brochen? Starten Sie 
die Anwendung ein-
fach erneut, sobald 
Ihnen die Lizenz vor-
liegt!

1

2

A
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Beenden

WIDos 

AktIVIeruNg per lIZeNZ-DAteI

1 > Formular 
Lizenzanforderung 
ausfüllen

2 > Lizenzanforderung 
generieren und speichern

3 > E-Mail mit Dateien an  
widos-support@wirtgen.de

4 > Beenden

5 > Wir schicken Ihnen eine 
Lizenz-Datei, die Sie per 
Doppelklick auf dem 
WIDos-Rechner ausführen.

Sie nutzen WIDOS offline? Ein Rechner ohne 
Internetzugang erfordert die Aktivierung per 
Lizenz-Datei!

1

2

3
4

B
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Abschließen

CSgFX05A5Y 
TZ5AHVWG1T83GA 
SSo-eMXKCpMeS 
VMZ5AHVWG1T 

83gASYt

WIDos 

telefoNIsCHe lIZeNZAktIVIeruNg

Kontaktieren Sie den 
WIDos-Support unter 
+49 26 45 / 131 8888

1 > Halten Sie die auf dem  Bildschirm 
 angezeigte Installations-ID sowie 
das ausgefüllte „Formular 
 Lizenzanforderung“ bereit.

2 > Tragen Sie den Aktivierungscode in 
das dafür vorgesehene Feld ein.

3 > Schließen Sie den Prozess ab.

1 3

1

2

C
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WIDos-ANWeNDuNg

Der Weg Zur mAsCHINe

1 > Wählen Sie ein Unternehmen.

2 > Wählen Sie eine Produktfamilie.

3 > Wählen Sie eine Untersparte.

4 > Wählen Sie eine Baureihe.

Über den Menüpunkt 
Hauptauswahl gelan-
gen Sie schnell und un-
kompliziert zu der Ma-
schine Ihrer Wahl. 

1

1

2

2

3

3

4

4
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Sämtliche Dokumente und Inhalte,  
die nicht zu Ihrer Maschine passen, 
werden ausgeblendet.

prAxIstIpp 

eINstIeg üBer DIe serIeNNummer

Kennen Sie die Seriennummer Ihrer 
Maschine? Dann geben Sie einfach im 
oberen Bereich die Baureihe und im 
darunterliegenden Feld die Serien-
nummer ein.

So gelangen Sie direkt zur Maschine 
mit allen gesuchten Informationen.
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WIDos-ANWeNDuNg 

teIlekAtAlog

1 > Die markenüber-
greifend identische 
 Gliederung im 
 Teilekatalog bietet 
 Informationen zu den 
einzelnen Bauteilen.

2 > Explosionszeich-
nungen ermöglichen 
die zweifelsfreie 
 Identifikation einzel-
ner Bauteile, deren 
Platzierung und 
 Teilenummer.3 > Das Symbol kennzeichnet Bauteile 

in Schaltplänen und ermöglicht 
durch einen Klick den Sprung an 
die entsprechende Stelle im Plan.

1

2
3
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WIDos-ANWeNDuNg 

sCHAltpläNe

1 > Die vollständigen 
Elektro-, Hydraulik- 
und Verschlauchungs-
pläne unterstützen Sie 
bei der Fehleranalyse, 
Wartung und Repara-
tur Ihrer Maschine.

2 > Ausgewählte Bau-
teile bieten neben 
Verlinkungen zu an-
deren Planoptionen 
auch Informationen 
aus der Dokumen-
ten-Bibliothek.

3 > Die Teileverwendung zeigt, 
wo die entsprechenden Teile in der Maschine 
verbaut werden und ermöglicht den Sprung in 
den Teilekatalog.

1

2

3
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WIDos-ANWeNDuNg 

DokumeNtAtIoN

1 > Die Maschinendokumentation bietet die 
Möglichkeit, zwischen Anleitungen, Plä-
nen, Serviceunterlagen, Teileinfos und 
Trainings hin- und herzuspringen.

Die Dokumentation wird 
direkt im ersatzteilkata-
log auf der rechten Bild-
schirmseite dargestellt 
oder im vollständigen 
Dokumenta tions baum 
angezeigt.

1
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VORTEILE / INSTALLATION / ANWENDUNG / UPDATE

WIDos-ANWeNDuNg 

sprACHAusWAHl

Über optionen und 
 sprache legen Sie die 
Sprache der Bedienober-
fläche, der Datenbank 
(Funktionsgruppen, 
 Stücklisten etc.) und der 
Dokumentation fest. 

Falls die gesuchten Dokumente nicht in der von Ihnen 
gewählten Sprache vorliegen, gibt es die Möglichkeit 
unter dem Menüpunkt WIrTGEn die rückfallspra-
che einzustellen.
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WIDos-ANWeNDuNg 

DokumeNteNlINks

Das ausgewählte Dokument öffnet  
sich per Doppelklick im Fenster 
Dokumentation. 

Existieren 
Dokumentenlinks im 
Teilekatalog, erscheint 
folgendes Symbol: 

Alle Dokumente und 
Kapitel, die mit dem 
ausgewählten teil oder  
der Baugruppe verknüpft 
sind, finden Sie in den 
Dokumentenlinks. 
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prAxIstIpp 

suCHeN uND fINDeN

WIDos bietet  
zahlreiche Varianten der  
systematischen Suche.

Die Suche in der oberen rechten Ecke steht Ihnen auf 
allen Seiten der  Anwendung zur Verfügung!

Mit der Suche über die Hauptnaviga-
tion,  Filterfunktionen oder die 
 Volltextsuche finden Sie im Handum-
drehen die Lösung für Ihr Problem!
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WIDos-fuNktIoN 

NotIZeN

Dieses Symbol erlaubt Ihnen,  notizen und 
Kommentare in WIDos anzulegen, indivi-
duell zu nutzen und mit anderen Nutzern zu 

teilen. Ein weiterer Vorteil ist die Unter-
scheidung der Notizen an der Stücklisten-
position oder an der Materialnummer.

notizen bleiben auch nach den monatlichen 
updates erhalten und können aus der 
 WIDos-Vorgängerversion übernommen 
werden.
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VORTEILE / INSTALLATION / ANWENDUNG / UPDATE

WIDos-fuNktIoN 

BestelluNg

Die abschließende Versendung des Bestellscheins  
erfolgt dann wie gewünscht per e-mail oder fax. 

Ihre Bestellung können sie so direkt an Ihre  
service- und Vertriebsgesellschaft senden.

1

2

1 > Haben Sie Ihre  
Teile gefunden? 
Durch einfaches Ankli-
cken landen diese im 
Warenkorb!

2 > Ergänzen Sie Ihren 
 Bestellschein durch 
 gespeicherte, persön-
liche Informationen 
wie etwa Adressen, 
Stammdaten, Bestell- 
und Versandart. Das 
vereinfacht den Vor-
gang auch für zukünf-
tige Bestellungen!



20

WIDos 

JeDerZeIt Aktuell

einmal installiert, erinnert WIDos monatlich an mögliche updates.  
Diese sind kostenlos und sorgen stets für die benötigte Aktualität!

Wenn ihr Computer mit dem internet verbunden ist,  
wird das update im Hintergrund automatisch geladen.  
Als nutzer der online-Version erscheint regelmäßig ein 
Hinweisfenster. 

keine Internetverbindung? gegen eine geringe 
gebühr sendet ihnen ihre Service- und Vertriebsge-
sellschaft die updates auch auf uSB-Stick zu.

Wir wünschen Ihnen  
viel erfolg mit Ihrer WIDos!
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Doppeltes Zahnrad – symbolisiert eine Baugruppe.

Zahnrad – symbolisiert ein Bauteil.

Zusatzinformationen – stellt allgemeine Infos, Dokumentenlinks,  
Verwendung in Plänen oder Notizen in einem separaten Fenster bereit.

Bestellung – Dieser Artikel kann bestellt und durch  
einen Doppelklick im Warenkorb abgelegt werden.

Dokumentation – visualisiert Dokumentation zu Baugruppe bzw. Bauteil.

Notizen – Es existieren Hinweise und Kommentare zu  
Bauteil / Baugruppe / Zeichnung / Dokument.

Schaltplan – symbolisiert die Verlinkung von Mechanikteil  
und integriertem Schaltplan.

WIDos-fuNktIoN 

ZeICHeNerkläruNg



All rights reserved. In particular, this manual may not be photomechanically reproduced 

or stored in electronic media without the prior written permission of WIRtGeN GmbH.

the names of software and hardware referred to in this manual are in most cases 

registered trademarks, and as such are subject to legal regulations. the content of this 

documentation is provided solely for information purposes, may be altered at any time 

and represents no binding obligation on the part of WIRtGeN GmbH.

WIRtGeN GmbH assumes no responsibility or liability for any errors contained therein.

Published by 

Wirtgen gmbH
Reinhard-Wirtgen-Str. 2 
53578 Windhagen 
Germany
T:	 +49 26	45 / 131 0 
F:	+49 26	45 / 131 813
widos-support@wirtgen.de

>  www.wirtgen-group.com
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WiDOS SuppOrt 
Wirtgen gmbH
Reinhard-Wirtgen-Str. 2  
53578 Windhagen 
Germany
T:	 +49 26	45 / 131 8888 
F:	+49 26	45 / 131 583 
widos-support@wirtgen.de

>  www.wirtgen-group.com




