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WIDos est le système de documentation Wirtgen group qui vous permet de trouver 
rapidement et aisément des informations détaillées sur votre machine.

WIDos comprend l’ensemble du catalogue de pièces de rechange, toutes les 
notices, les schémas hydrauliques, électriques et de câblage, les caractéris-
tiques des machines, les consignes de sécurité et bien plus encore …

… le tout bien entendu en 
plusieurs langues !

WIDos 

Au QuotIDIeN

WIDos support
WIrtgeN gmbH
reinhard-Wirtgen-Strasse 2 
53578 Windhagen · Allemagne
T:	+49 26	45 / 131 8888 
F:	+49 26	45 / 131 583
widos-support@wirtgen.de
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Après l’acquisition de votre machine, Wirtgen group ne 
vous abandonne pas à votre sort – WIDos vous épaule dans 

tous les domaines sans faire de concessions.

La	navigation intuitive vous permet d’identifier rapidement 
et facilement les composants recherchés à travers toutes les 

usines-mères. toutes les séries de machines offrent des infor-
mations complètes comprenant des nomenclatures, des plans des 

composants et des descriptions.

Vous y trouverez une documentation détaillée	pour	chaque	machine :	des	notices	com-
plètes d’utilisation et de transport, des consignes de sécurité, des notices succinctes de 
maintenance, des schémas électriques et hydrauliques et bien plus encore.

Si toutefois, vous ne trouvez pas immédiatement les éléments recherchés, il vous suffit 
d’utiliser la recherche en texte complet ou une autre des fonctions de recherche 
intelligentes !
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WIDos vous offre une préparation facile et 
confortable de votre commande de pièces 
de rechange. un clic sur votre panier et 
votre commande est créée directement 
dans WIDos.

Particulièrement	pratique :	les	notes que 
vous pouvez ajouter et enregistrer de ma-
nière individuelle pour chaque composant. 
Vous pouvez les importer et les exporter, 
les partager avec d’autres utilisateurs et 
elles sont conservées même après les 
mises à jour mensuelles. Vous pouvez 
facilement récupérer les notes de la 
précédente version de WIDos.

L’application	et	la	documentation	numé-
riques rendent inutile tout archivage sur 
papier et sont à votre disposition à tout 
moment – elles restent à jour en perma-
nence grâce au service de mise à jour 
régulier.

WIDos 

Au QuotIDIeN
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CoNseIl prAtIQue 

trAVAIller eN pArAllele

il vous suffit d’ouvrir une  
nouvelle fenêtre WIDos !

Vous êtes au beau milieu de la documentation de votre machine mais un col-
lègue a besoin d’accéder en urgence aux informations concernant une deu-
xième machine ?

WIDos vous permet d’ouvrir 
plusieurs fenêtres et de 
visionner différentes  
machines.
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WIDos 

eN lIgNe ou Hors lIgNe

WIDos est disponible en version en ligne 
et hors ligne.	La	version	en	ligne	vous	offre	
partout dans le monde un accès aux 
derniers enregistrements, la version hors 
ligne permet une flexibilité maximale sur 

le chantier. pour activer votre licence par 
internet A, fichier B ou téléphone C, 
WIDos requiert l’installation préalable de 
l’outil de licence Wirtgen group.

l’activation par internet A  
est particulièrement rapide  
et simple !

A
B
C
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Fermer

WIDos 

ACtIVAtIoN pAr INterNet

Vous n’avez pas encore  
reçu de numéro d’autorisation ?

1 > Entrez votre numéro 
d’autorisation dans 
les champs prévus à 
cet effet.

2 > Terminez le 
processus.

Activation de la li-
cence annulée ? Il 
vous suffit de redémar-
rer l’application dès 
que vous disposez de 
la licence !

1

2

A
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Terminer

WIDos 

ACtIVAtIoN pAr fICHIer

1 > Complétez le formulaire 
demande de licence

2 > Générez une demande de 
licence et l’enregistrer

3 > Envoyez un e-mail  
avec les fichiers à  
widos-support@wirtgen.de

4 > Terminer

5 > Nous vous enverrons un 
fichier que vous devrez 
exécuter sur l’ordinateur – sur 
lequel est installé WIDos – 
en effectuant un double-clic.

Vous utilisez WIDOS hors ligne ? Un ordinateur 
sans connexion internet nécessite l’activation par 
fichier de licence !

1

2

3
4

B
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Fermer

CSgFX05A5Y 
TZ5AHVWG1T83GA 
SSo-eMXKCpMeS 
VMZ5AHVWG1T 

83gASYt

WIDos 

ACtIVAtIoN pAr telepHoNe

Contactez l’assistance 
WIDos par téléphone au 
+49 26 45 / 131 8888

1 > Gardez l’ID d’installation affichée à 
l’écran ainsi que le « Formulaire de-
mande de licence » complété.

2 > Entrez le code d’activation dans le 
champ prévu à cet effet.

3 > Terminez le processus.

1 3

1

2

C
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ApplICAtIoN WIDos

CommeNt ACCeDer A Votre mACHINe

1 > Sélectionnez une Entreprise.

2 > Sélectionnez une Famille de produits.

3 > Sélectionnez un Sous-division.

4 > Sélectionnez une Série.

Via l’option Sélection 
principale, vous arrivez 
rapidement et facilement 
jusqu’à la machine de 
votre choix.

1

1

2

2

3

3

4

4
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Tous les documents et contenus qui 
ne correspondent pas à votre 
machine sont masqués.

CoNseIl prAtIQue 

ACCes pAr Numero De serIe

Connaissez-vous le numéro de série 
de votre machine ? Dans ce cas, il vous 
suffit d’entrer la Série dans la partie 
supérieure puis le Valeur dans le 
champ situé en-dessous.

Ainsi, vous accédez directement à la 
machine et à toutes les informations 
recherchées.



56

ApplICAtIoN WIDos

CAtAlogue De pIeCes

1 > La structure iden-
tique commune aux 
différentes marques 
dans le catalogue de 
pièces offre des infor-
mations concernant 
les différents compo-
sants.

2 > Des vues éclatées 
permettent l’ identifi-
cation univoque de 
composants indivi-
duels, de leur empla-
cement et du numéro 
de pièce.

3 > Le symbole indique les composants 
dans les schémas de connexions et 
permet d’accéder à l’endroit corres-
pondant sur le schéma en un clic.

1

2
3
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ApplICAtIoN WIDos

sCHemAs De CoNNexIoNs

1 > Les schémas élec-
triques, hydrauliques et 
de câblage complets 
vous aident pour l’ana-
lyse des erreurs, la 
maintenance et la répa-
ration de votre machine.

2 > Les composants sé-
lectionnés offrent 
non seulement des 
liens vers d’autres op-
tions des schémas 
mais également des 
informations issues de 
la bibliothèque de 
documents.

3 > L’utilisation des pièces in-
dique l’emplacement respectif des pièces dans la 
 machine et permet d’aller au catalogue de pièces.

1

2

3
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ApplICAtIoN WIDos

DoCumeNtAtIoN

1 > La documentation de la machine offre la 
possibilité de naviguer entre les instruc-
tions, schémas, documents d’entretien, 
informations sur les pièces et formations.

La	documentation	s’af-
fiche directement dans 
le catalogue des pièces 
de rechange sur la partie 
droite de l’écran ou dans 
l’arborescence complète 
de la documentation.

1
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ApplICAtIoN WIDos

seleCtIoN De lA lANgue

Via options puis langue, 
vous pouvez définir la 
langue de l’interface 
 utilisateur, de la base de 
données (groupes fonction-
nels, nomenclatures, etc.) et 
de la documentation.

Si les documents recherchés ne sont pas disponibles 
dans la langue que vous avez sélectionnée, il existe la 
possibilité de paramétrer, à l’aide du menu WIrTGEn, 
la langue par défaut.
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ApplICAtIoN WIDos

lIeNs DoCumeNts

À l’aide d’un double-clic, le document 
sélectionné s’ouvre dans la fenêtre 
Documentation.

S’il existe des liens 
documents dans le 
catalogue des pièces, le 
symbole suivant apparaît :

Vous trouverez tous les 
documents et chapitres 
reliés à la pièce ou au 
module sélectionné(e)  
dans les liens documents.
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CoNseIl prAtIQue 

reCHerCHer et trouVer

WIDos offre de  
nombreuses variantes de  
la recherche systématique.

La recherche dans le coin supérieur droit est à 
votre disposition sur toutes les pages de 
l’application !

Grâce à la recherche via la navigation 
principale, les fonctions de filtre ou 
la recherche en texte complet, vous 
trouverez la solution à votre problème 
en un clin d’œil !
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foNCtIoN WIDos 

Notes

Ce symbole vous permet de créer des 
notes et des commentaires dans WIDos, 
de les utiliser de manière individuelle et de 
les partager avec d’autres utilisateurs. 

Un autre avantage réside dans la différen-
ciation des notes au niveau de la position 
de la liste de pièces ou du numéro de 
matériel.

Les	notes	sont	conservées	même	après	les	
mises à jour mensuelles et peuvent être récu-
pérées à partir de la précédente version de 
WIDos.
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foNCtIoN WIDos 

CommANDe

1 > Avez-vous trouvé vos 
pièces ? En un clic, 
vous les envoyez dans 
votre panier !

2 > Complétez votre bon 
de commande avec 
des informations per-
sonnelles enregis-
trées comme par 
exemple les adresses, 
les données de base, le 
type de commande et 
d’expédition. Cela faci-
lite également le pro-
cessus pour vos fu-
tures commandes !

L’envoi	consécutif	du	bon	de	commande	s’effectue	 
alors au choix par e-mail ou par fax.

Vous pouvez ainsi envoyer votre commande directe-
ment à votre société de service et de distribution.

1

2
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WIDos 

touJours A Jour

une fois installé, WIDos vous rappelle une fois par mois les éventuelles mises à jour. Ces 
dernières	sont	gratuites	et	assurent	toujours	l’accès	nécessaire	aux	dernières	versions !

Si votre ordinateur est connecté à internet, la mise à jour est 
chargée automatiquement en arrière-plan.	Lorsque	
vous utilisez la version en ligne, une fenêtre d’informa-
tion apparaît régulièrement.

Pas de connexion internet ?  
Moyennant un faible supplément, votre société de 
service et de distribution vous envoie également 
les mises à jour sur clé uSB.

Nous vous souhaitons une  
agréable utilisation de 
WIDOS !
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foNCtIoN WIDos

legeNDe

Roue dentée double – représente un module.

Roue dentée – représente un composant.

Informations supplémentaires – fournit des informations générales, des liens 
vers les documents, l’utilisation dans des schémas ou des notes dans une fenêtre 
séparée.

Commande – Cet article peut être commandé et envoyé dans le panier à l’aide 
d’un double-clic.

Documentation – affiche la documentation concernant le module ou le 
composant.

Notes – Il existe des inform ations et des commentaires à propos du composant/
module/schéma/document.

Schéma de connexions – représente le lien entre la pièce mécanique et le 
schéma de connexions intégré.



All rights reserved. In particular, this manual may not be photomechanically reproduced 

or stored in electronic media without the prior written permission of WIRtGeN GmbH.

the names of software and hardware referred to in this manual are in most cases 

registered trademarks, and as such are subject to legal regulations. the content of this 

documentation is provided solely for information purposes, may be altered at any time 
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WIRtGeN GmbH assumes no responsibility or liability for any errors contained therein.
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Wirtgen gmbH
Reinhard-Wirtgen-Str. 2 
53578 Windhagen 
Germany
T:	 +49 26	45 / 131 0 
F:	+49 26	45 / 131 813
widos-support@wirtgen.de

>  www.wirtgen-group.com
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