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Introduccion

Introduccion

Estas instrucciones describen el procedimiento
de instalacion para todas las versiones de Scania
Multi.

En el texto se indican los casos en los que hay
otras diferencias en el procedimiento de
instalacion entre las distintas versiones de Multi.
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Configuracion del sistema

Configuracion del sistema

Para instalar y utilizar Scania Multi
satisfactoriamente, se recomienda que su
ordenador retna las siguientes condiciones.

Sistema recomendado
para Multi (minimo)

PC con procesador Pentium 1 GHz.

Sistema operativo Windows XP
Professional o Windows VISTA Enterprise

Raton
512 Mb de RAM
Lector de DVD

+ 10-20 Gb de espacio libre en el disco duro
para copiar los programas y todos los datos
de publicaciones desde el DVD

Tarjeta de red para conectarse con el
sistema del concesionario

Tarjeta de graficos SVGA con una
resolucion minima de 1024x768 y 256
colores

Ademas, es necesario tener instalado Internet
Explorer 5.5 SP2 o una version posterior.

Los ordenadores con sistema operativo Vista
requieren .Net FW 1.1 SP1 para que Multi se
instale correctamente.
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Configuracion del sistema

Instalacion de datos

La informacién de Multi esta dividida en cuatro
partes diferentes. Las partes que requiere Multi
para funcionar correctamente dependen de la
version de Multi que esté utilizando.

Version de Multi Parte de Multi

Informacion

Multi Authorised  Base de datos local
Base de datos de catalogo
Base de datos de chasis

Informacidn de servicio

Tiempos y paquetes editados en el Multi
Catalogo de piezas, tiempos estandar y paquetes
Especificaciones de chasis

Manual de servicio e Informacion técnica (TI)

Multi Service Base de datos local
Base de datos de catalogo
Base de datos de chasis

Informacidn de servicio

Catélogo de piezas
Especificaciones de chasis

Manual de servicio e Informacion técnica (TI)

Multi Parts Base de datos local
Base de datos de catdlogo

Base de datos de chasis

Catalogo de piezas

Especificaciones de chasis
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Configuracion del sistema

Debe instalar tanto la base de datos de chasis
como la de catdlogo. Es necesario instalar la
Informacién de servicio en todas las versiones
salvo en Multi Parts.

La base de datos de chasis esta dividida en las
zonas siguientes: Africa, América, Asia,
Australia/Oceania, Europa y Motores Scania. Es
posible seleccionar una o mas zonas durante la
instalacion.

Tanto la base de datos de chasis como la de
catalogo contienen todos los idiomas.

Cuando instale la Informacién de servicio, solo
estara disponible el idioma que se haya
seleccionado. Si ha pedido varios idiomas,
recibird 1 DVD para cada idioma.

La instalacion tiene lugar en dos fases:

1 Copia de datos a través del programa de
instalacion.

2 Multi se configura de forma que recupera
los datos de la ubicacion seleccionada al
instalar Multi Config.

El paso 2 es necesario para que Multi pueda
buscar la informacién copiada. Si se instalan los
datos en un servidor, paso 1, se debera
configurar cada instalacion de Multi que vaya a
recuperar datos del servidor, paso 2.

El programa de instalacion, paso 1, esta incluido
en todos los discos de Multi y arranca
automaticamente. Si el programa no arranca
automaticamente, ejecute el programa con el
archivo Install.exe que se encuentra en el DVD
utilizando el Administrador de archivos/
Explorador. Posteriormente en esta seccion, se
pueden encontrar instrucciones sobre el
programa de instalacion de datos.

El programa de configuracion, paso 2, Multi
Config, se instala junto con el Multi. Se inicia
desde el grupo de programas del Multi. Las
instrucciones del programa de configuracion se
encuentran en la seccion Configuracion del
Multi.
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Desinstalacion

Desinstalacion

Antes de instalar una nueva version de Multi,
es necesario desinstalar la version anterior del
ordenador. También debe desinstalar Multidata
de su ordenador. No se pueden desinstalar los
datos guardados en un servidor.

Nota: Utilice siempre Multi Uninstall para
desinstalar Multi y los datos.

1 Haga clic en el botdn Inicio de su
escritorio, seleccione Programas y haga
clic en Multi Uninstall.

Se le preguntard si esta seguro de que
quiere desinstalar Multi.

2 Haga clic en Si para continuar.

Si ha cambiado de opinion, haga clic en No

y el proceso de desinstalacion se cancelara.

V2 ki

Y& Multi Config

bi151 &g

ﬁ Multi Chassi Update

Windows Installer.

bidd 702

Areyou sure you want to uninstall Multi?

Yes Mo

Install Multi Data

:{’/ Delete Multidata from Cii\MultiDattChassit CAMultiDatiCatalog), 7

Yes Mo

bidd 702
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Desinstalacion

Se le preguntard si desea eliminar Multidata de
la unidad de disco duro local.

3 Haga clic en Si para borrar toda la
informacion.

El tiempo que se tarda en borrar la
informacion depende de la cantidad de
regiones que se hayan instalado.

Se mostrard el siguiente didlogo durante el
proceso de desinstalacion.

bi41 704

o 1
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Instalacion

Instalacion

Remitase a las instrucciones de instalacion para
Scania Multi y las bases de datos de Multi
siguientes. Léalas antes de comenzar la
instalacion y téngalas a mano durante todo el
proceso.

En la mayoria de las situaciones en las que se
debe seleccionar una opcidn entre varias
disponibles, o introducir informacion, el
programa selecciona una opcion como
estandar. Esta opcion es la considerada como la
mas probable para la mayoria de las situaciones
del proceso de instalacion.

En la mayoria de los cuadros de diadlogo del
programa de instalacion aparece el boton
Cancelar. Estos botones cancelan la
instalacion.

Existe riesgo de conflicto entre el programa de
instalacion de Multi y otros programas si se
instala Multi mientras se estan ejecutando otros
programas. Aparecera un mensaje de error.

1 Por tanto, se debera cancelar la instalacion.
Haga clic en Abortar (1). Cierre todos los
programas que estuvieran activos y reinicie
la instalacion.

2 Sihace clic en Reintentar (2), el programa

de instalacion intentard repetir la operacion
fallida.

3 Si selecciona Ignorar (3), el programa de
instalacion continta con la instalacion sin
transferir el archivo que haya activado el
mensaje de error. No se debe utilizar esta
alternativa.

The file C:WAINMT S pstem32AMSWERT.DLL is in use and
cannat be installed. Pleaze exit all other applications and retny.
Prezs ignore to not install the file and abort bo cancel the

installation.

i Abart | Retry | |ghore

113 866
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Montaje

Descripcion de la
instalacion

Comprobacion del sistema

Si su equipo no cumple con los requisitos de
configuracion recomendados, aparecera un
mensaje indicando los errores y sus
consecuencias. Lea la informacion de los
cuadros de didlogo que aparezcan y siga las
recomendaciones.

Si es necesario actualizar su ordenador se
mostrard un mensaje. Acepte las opciones
recomendadas.

Un mensaje indicara que se estéd actualizando el
sistema. Una vez que haya finalizado, un
mensaje indicara que los componentes de
Windows se han actualizado. Igualmente, se le
pedira que reinicie el ordenador y que vuelva a
iniciar la instalacion.

Si el ordenador esta buscando actualizaciones
en Internet, debera cancelar la instalacion. En
su lugar instale los componentes del disco de
Multi.

La instalacion de Multi requiere
aproximadamente 12 Mb de espacio en disco
para las bases de datos de entre 10 y 20 Gb. El
programa de instalaciéon comprueba si hay
espacio suficiente en el disco. Si no hay
espacio suficiente en el disco, se puede
cancelar la instalacion del programa, crear
espacio en el disco duro y reiniciar el programa
de instalacion.

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Montaje

Instalacion

Nota: A partir de la version 0905, Scania Multi
incluye dos DVD. Durante el proceso de
instalacion se le pedira con un mensaje que
introduzca el segundo DVD.

Introduzca el DVD marcado con el nimero 1
en la unidad de DVD.

El programa de instalacion comenzara
automaticamente y comprobara su ordenador
en primer lugar.

1 Para comenzar se le preguntara si desea
instalar Multi. Haga clic en Siguiente (1)
para continuar.

2 Se le informaré de los componentes que
debe instalar para que Multi pueda
funcionar correctamente. Haga clic en
Siguiente (2) para continuar.

Una vez que se han instalado los componentes,
se le pedira que reinicie el equipo. No reinicie
el equipo hasta que se hayan instalado todos los
programas y haya seleccionado la
configuracién en Multi Config.

Windows Installer

k141 660

AQ| Preparing ta install...
=

% Install Multi ? %)
@ Install Multi Application
Made by and & Copyright Scania CY AB 1994-2006
; Mext I Cancel
% installMulti * RIK
The following components must be installed in order to make Multi run
properly

If restart of the computer iz required after or during the installation of the
components listed below, restart of the Multi installation program
[zetup.exe] iz required.

Met Frametork  Application  Data

MDA Application
Q Mext I Cancel

lzotiew Application
Acrobat Reader  Application

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Montaje

.NET Framework

Si estd utilizando un sistema operativo de
64 bits, p. ej., Windows XP de 64 bits, remitase
a .NET Framework para SO de 64 bits.

Si es necesario actualizar su ordenador con
.NET Framework, se mostrara el contrato de
licencia.

1 Seleccione la opcion para aceptar las
condiciones del contrato de licencia (1).

2 Haga clic en Instalar (2) para continuar.

3 Cuando se haya completado la instalacion
se mostrara un mensaje. Haga clic en
Aceptar (3).

i Microsoft .NET Framework Setup

.- m License Agreement

Microsoft,

] LICENSE AGEEEMENT FOR
WATOROSOTET SOETW ARTE

agree

e Inztall

(& copy of this license is available for printing at
http:fgo microgoft. coraifirlinkPLinkId=12283 )
b SUPPLEMENTAL END TTSER

| have read, understood and agree to the terms of the
End Uszer License Agreement and so signify by clicking

II @ "| agree" and proceeding to use this product.

Cancel

i Microsoft .NET Framework Setup

Installation of Microzoft MET Framewaork iz complete.

k141 658
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Montaje

.NET Framework para SO
de 64 bits

Si es necesario actualizar su ordenador con
NET Framework aparece informacién en la
que se indica que la version actual de .NET
Framework no es completamente compatible
con el sistema operativo si no se toman algunas
medidas.

El procedimiento que debe seguirse para que el
programa se ejecute correctamente se muestra
mas abajo. Termine la instalacion de Multi y
ejecute el comando antes de iniciar Multi. Para
mas informacion, remitase a Linea de
comandos.

1

Haga clic en Detalles (1) para obtener mas
informacion.

Haga clic en Continuar (2) para seguir
con la instalacion segun se describe en la
seccion .NET Framework.

Ejecute el script cuando haya terminado de
instalar Multi.

€ Microsoft .NET Framework 1.1 g|

'E Microsoft .NET Framework 1.1
L

This software has known incompatibility with II1S services on this A
platform, To maintain 115 functionality,

we recommend that users complete the Following steps after the
software install is complete:

1- From the Start menu select Run then press the Enter key

v
To run the program, click Continue, For more information, click Details,
[Joon't display this message again O
[ Continue ? [ Cancel ] [ Details ™~
© Microsoft .NET Framework 1.1 §|

'E Microsoft .NET Framework 1.1
L

1- From the Start menu select Run then press the Enter key ~
2- In the "Open" edit field ehter the following command:

"cscript % SystemDriveiinetpubiAdminScriptsiadsutil, vbs set
wisvclAppPools/Enable3ZbitApponiwingd 1"

3- Press the Enter key

To run the program, click Continue, For more information, click Details,

[Joon't display this message again
[ Continue 2 [ Cancel ] [ Details®

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Montaje

Linea de comandos

Haga clic en el boton Inicio y seleccione
Ejecutar....

3 Introduzca el script: "cscript %System-
Drive%\inetpub\AdminScripts\adsutil.vbs
set w3sve/AppPools/
Enable32bitAppOnWin64 1" y haga clic
en Aceptar (3).

Programs 4
-—
] @ Documents L4
=
:z % Settings 4
E @ Search L4
: @ Help
g8
]

: & Log OFf

' Shut Down. .. %
I;astart | H e W z
Ran 2

Type the name of a program, folder, document, or
Internet resource, and Windows will open it For you,

Open: Icscript “eSystemDrive:linetpublAdminScriptsadsut j

@ [8]4 I Cancel | Browse. .. |

© Scania CV AB 2010, Sweden
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MDAC

Si es necesario actualizar su ordenador con
MDAC, se le preguntara si desea instalarlo

ahora- @ MDAC should be installed to run Mulki properly

Do you wantk to install MDAC now?

b142 171

1 Haga clic en Si (1) para continuar.

es Mo

2 Seleccione la opcidn para aceptar las
condiciones del contrato de licencia (2).

3 Haga clic en Siguiente (3) para continuar.

End Uszer License Agreement

b142 172

Fleaze read the following license agreement. Press the PAGE DOWH key to see the rest of the
agreement. “'ou must accept this agreement to install this software,

MICROSCOFT CORPORATICN END-USER LICEMSE ALGEEEMENT :fJ
Wicrosoft Data Access Components

INPORTANT-READ CAREFULLY: This End-TUser License
Agreement ("EULAL"™) is a legal agreement between you
[either an individual or a single entity) and

Microsoft Corporation for the Microsoft software

product identified sbove, which includes computer
software and mway include associated media, printed ‘:J

[V | accept all of the terms of the preceding license agreement.

P

3
< Back MNest > Cancel

Aparecera un mensaje indicando que los ]
procesos del sistema estan utilizando archivos

necesarios para la lnStalaC16n' Por Setup has detected that there are Spstem processes uzsing files that setup needs to install.
COIlSlguleIlte debe I‘ell’IICIaI‘ el programa de “r'ou will need ta reboat setup at the end of the installation process.

b
instalacion al final del proceso de instalacion.

Detecting in-use Files

Click Mest to continue.

4 Haga clic en Siguiente (4) para continuar.
AN\

< Back I Mest > '| Cancel

bis1 760
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Montaje

5 Haga clic en Finalizar (5) para comenzar
la instalacion.

Microsoft Data Access Components Setup *

Installing the Software

Setup will now install Microzoft Data Access Components.

Click Finizh to begin installation.

®
< Back Finish Cancel E
Cuando se haya completado la instalacion se
mostrara un mensaje.
6 Seleccione la opcidn para reiniciar el
;
equipo (6).
Restarting the Spstem
7 Haga CliC en Finalizar (7)' lgﬁescyus}t:am will need to be restarted before Microsoft D ata Access Components will operate
Co, . . . ., Select whether to let setup restart the system for pou, or to restart the system vourself
Contintie inmediatamente con la instalacion.
. 7 Let setup restart the system now
Nota: Reinicie el ordenador una vez que hayan @ | willrestat the spstem myself
finalizado las instalaciones y se haya
seleccionado la configuracion en Multi Config. Ciick Finish o begin nstalton.
=1
i rr::
< Back Iﬁ{ Cancel E

© Scania CV AB 2010, Sweden 16



Montaje

IsoView

b142 &7

@ Isoview should be installed ko run Multi properly

Do you wank to install Isoview now?

Para poder ver los graficos en Multi, es _w |

necesario tener instalado en el ordenador un
lector de graficos para archivos cgm. Si
IsoView no esta instalado en su equipo, se
iniciard la instalacion.

1 Haga clic en Si (1) para comenzar la
instalacion.

bi51 772

19802006 D Weldentiiick, ITEDO Software
Al rights reserved.

Si la ventana que contiene la informacion

acerca de la instalacion aparece en la parte o
. P
superior, puede moverla para ver la pantalla de N Instal lsaView "
. K . Setup | o
bienvenida y poder continuar. T
Cancel
About |
A continuacion aparece la pantalla de Iso¥iem Setnp x|

bienvenida. Se recomienda cerrar todos los
programas.

b1s1 775

Welcome

The InstallShield® \Wizard will install lsotfisw Activer
Control on your computer. To continue, click Mest.

2 Haga clic en Siguiente (2) para continuar.
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Montaje

El contrato de licencia aparece en el cuadro de
didlogo siguiente. Lea la licencia.

3 Haga clic en Si (3) para aceptarlo y
continuar con la instalacion.

Apareceran su nombre y el nombre de la
organizacion. Modifiquelos si no son correctos.

4 Haga clic en Siguiente (4) para continuar.

Aparece la ruta y la carpeta de instalacion del
programa sugeridos.

5 Haga clic en Examinar (5) para realizar la
modificacion.

6 Haga clic en Siguiente (6) cuando haya
finalizado y desee continuar.

7 Seleccione la opcidn para reiniciar el
equipo mas adelante (7).

8 Haga clic en Finalizar (8) para finalizar la
instalacion de IsoView.

Nota: Reinicie el ordenador una vez que hayan
finalizado las instalaciones y se haya

seleccionado la configuracion en Multi Config.

IsoView Setup

License Agreement
Please read the following license agresment carefully.

Press the PAGE DOWN key to see the rest of the agreemet,

| mportant - Please Read Carefully: This ITEDD Software End-User License Agreement is a 4
legal agresment between you [gither an individual or a single entity] and ITEDD Software

far the lsoview Distribution Kit, By exercising your rights to use this software, you agree to
be bound by the terms of thiz End-User License Agreement [in the following “"ELLA".

1. Title

ITEDD shall retain title to ownership ights, and intellectual praperty rights in the Software.
The Software is protected by copyright laws and treaties. Title and related rights in the
content accassed through the Software is the property of the applicable content owner o

will close. Toinstall lsoview Activex Cantrol, you must accept this agreement.

Do pou accept &l the terms of the preceding License Agreement? [IF pou select Mo, the setup

< Back, ” Yes@[ No ]

b1s1 782

IsoView Setup
Customer Information

Pleaze enter your information.

Please enter your name and the name of the company for which you wark.

User Name:

ooy oo

Company Mame;

|Sania Cv 4B

Newt > 4 l

< Back " Cancel

IsoView Setup

Choose Destination Location
Select folder where setup will instal files.

Setup will install Isotiew Active Contral in the following folder,

Toinstall to this folder. click Next. Ta install to a different folder. click Browse and select
another folder.

Destination Folder

C:\Program Files («B6MTEDD Softwarehlsoliew

< Back “ Next > 6[ Cancel ]

Iso¥iew Setup

InstallS hield Wizard Complete

The IngtallShield ‘wizard has successfully installed ITEDD
|zoiew Activel Control. Before vou can uge the program,
you must restart pour computer.

 ‘es, | want to restart my computer nov.
= Mo, | will restart my computer later.

Remove any disks from their drives, and then click Finish to

complete setup, /—\

< Back I Finish I Caree!

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Acrobat Reader

Es necesario tener instalado Acrobat

Reader 5.1 (o una version superior) u otro
lector de PDF para poder leer los apartados del
Manual de servicio. Se prepara la instalacion y
se descomprime el Acrobat Reader.

@
Sl hay lnStalada una VerSI'Ol:l anterlor' de @ Acrobat Reader_should be installed ko run Multi properly g
Acrobat Reader, se le solicitara que instale Do vou want o install Acrobat Reader now?
Acrobat Reader. No es necesario desinstalar las s Ho

versiones anteriores de Acrobat Reader.

1 Haga clic en Si (1) para instalar la version
6.0 de manera que Multi pueda funcionar
del modo mas eficaz.

2 A continuacién aparece la pantalla de
bienvenida. Haga clic en Siguiente (2) il kobe Reacet SRR
para comenzar la instalacion.

b142 569

ROOBeReader 60

Cuando la instalacion esta lista para comenzar,
se recomienda cerrar todos los demas
programas que estén abiertos. De este modo, se
evita el riesgo de conflicto entre el programa de
instalacion y otros programas.

i Adobe Reader Setup X

b142 570

3 Haga clic en Siguiente (3) para continuar.

Welcome to the Setup Wizard for Adobe
Reader

The Wizard will install Adobe Reader on your computer.
To continue, dick Mext,

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

Instalishield

Cancel
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Montaje

Seleccione la carpeta en la que desee instalar el
programa.

4 Utilice Cambiar la carpeta de destino (4)
para seleccionar una carpeta distinta a la
que aparece por defecto.

5 Haga clic en Siguiente (5) para comenzar
la instalacion.

Ahora tendra una tltima oportunidad para
modificar las selecciones de instalacion. Si
desea cancelar la instalacion, haga clic en
Cancelar.

6 Haga clic en Instalar (6) cuando haya
finalizado y desee realizar la instalacion.

Los archivos se copian en su equipo.

La instalacion ha finalizado.

7 Haga clic en Finalizar (7) para cerrar el
programa de instalacion de Acrobat
Reader.

i Adobe Reader Setup x|

Destination Folder

Click Mext ta install ta this folder, ot click Change ta install to a different Folder.

G Install Adobe Reader 6.0.1 to!
CProgram Filesiadabe) Acrobat &0

Installshield ( 4 \
Change Destination Folder, LH < Back. Cancel
{i@ Adobe Reader Setup . x|

Ready to Install the Program

The wizard is ready to begin installation.
Click Install ko begin the installation,

IF you want ta review or change any of your installation Folder, click Back., Click Cancel ba
exit the wizard,

Instal|Shield ./é\

< Back Install ™= Cancel

b142 571

b142 572

Wyriting product information for Acrobat Reader...

127109

@ Adobe Reader Setup

Setup Wizard Completed

The Wizard has successfully installed Adobe Reader 6.0.1.
Click Finish ko exit the wizard.

InstalShistd f-}r\

< Back Zancel

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Multi

Multi

Acuerdo de licencia

Comienza la instalacion de Multi y se muestra
el acuerdo de licencia.

1

Seleccione las partes que desee instalar.
Aplicacion y datos, Aplicacion o Datos
de Multi (1). Esta guia del usuario
describe el procedimiento de instalacion al
instalar la aplicacion y los datos.

Lea la licencia. Si acepta la licencia, haga
clic en la casilla Aceptar (2).

Haga clic en Siguiente (3).

Para cancelar la instalacion, haga clic en
Cancelar (4).

Se recomienda cerrar todos los programas que
haya abiertos. De este modo, se evita el riesgo
de conflicto entre el programa de instalacion y
otros programas.

% Install Multi

Install selection
% Application and data

" Application @
" Multi Data

Licence agreement

Software license agreement SCANIA MULTI

PARTIES:

Licensed)

PREAMBLE

1. Definitions

V¥ Accept @

v SCANLA CV AB, SE-151 87 SODERTALIE (the Licensor)
¢ SCANIA IMPORTER, DISTRIBUTORDEALER OR SERVICE POINT (the

Scanda CV AB has created a computerised program, including databases, called
Seanda Multi. Scanda will deliver this program to its authorized distributors/dealers
and service points and grant them a non-exclusive license to use it and its associated
documentation upon the terms and conditions hereinafter contained:

-

Nest ; Cancel

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Multi

Personalizacion de la
instalacion

El programa le sugiere realizar la instalacion en
el directorio C:\Archivos de programa\Multi\.
Esto quiere decir que los archivos y los
directorios se colocaran en C:\ (que es
normalmente el disco duro local) en el
directorio Multi.

Del mismo modo se recomendaran las rutas 5 custom P E
. : . 7 Application —
para los directorios de instalacion para las "ffstau'manm :
. ., CAProgramiult'y 1owse...
bases de datos locales y la lista de seleccion. s i
[C\Diacuments and SettingsVAll UserstApplication Data\MuliCeviewh LocalDbl R,
. , . Selection list
Puede SeleCClOl’laI' Catalogo, ChaSIS c [CADocuments and Seltingsvall Usersvapplication DatatMuliCadvien S electionListh Browse...
o o g
Informacioén de servicio. Puede: .
ata pammeters
7 M . nztal atalogue database Hegiuns
- anular la seleccion si no desea realizar la oo e || e
instalacion. Instal Bt e I Ausrelia and Pacic
v ’m Browse ¥ America
¥ Asia
. Cambiar la I'uta. Install St.awme information R Eurcpe
v R M W Industrial and marine engines
« seleccionar las zonas que desea instalar. B | o

Modifique las rutas haciendo clic en
Examinar. A continuacion busque la ruta que
desea utilizar y haga clic en Aceptar.

5 Acepte la seleccion y las rutas haciendo
clic en Siguiente (5).
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Multi

Ahora comienza la instalacion del programa 'y
se instala Multidata. El tiempo que dure el
proceso dependera de la informacion que haya
seleccionado para la instalacion. (T ) (e

Change Disc E|

Nota: Durante el proceso de instalacion se le

Please, Insert Disc Two!

pedira que retire el primer DVD e introduzca el @ g
segundo. Confirme que lo ha hecho haciendo =]
clic en Aceptar (6). -
Cuando haya introducido el segundo DVD se Yt
abrira una nueva ventana. Haga clic =
en Siguiente (7) para continuar. finsne

‘Se\ec\ list,

\ns:il\ Cotelogue database. N R;“‘“"S

T Pmessen st A<

7 Mt | Cancel %

El progreso de la instalacion se muestra en una

ventana. Install files from archives

Multi data target location

Service information 1(1) WiSMay-SE LS 55leuthindex\DJADDADE

Cancel

b308 253

Una vez que haya finalizado la instalacién de
Multi, se le pedira que inicie Multi Config para
seleccionar la configuracion.

Installation is ready.

6 Haga clic en Si (8) para reiniciar el
pI‘OgI‘ama, Open Mulki config now ko check ar change settings?

No

b308 254

Nota: Reinicie el equipo una vez que haya
seleccionado la configuracion para asegurarse
de que Multi se ejecuta correctamente.
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Configuracion de Multi

Informacion general

Multi guarda informacién de configuracion
como opciones de idioma, directorios de bases
de datos y configuracion de comunicacion en el
archivo Multi.ini. Se encuentra en el directorio
de Multi, generalmente en C:\Program
files\Multi. Una vez instalado Multi, la
configuracion se puede cambiar con Multi
Config, instalado al mismo tiempo que Multi.
Aqui es posible cambiar la configuracion
elegida durante la instalacion sin que sea
necesario volver a instalar Multi.

Todas las opciones aparecen en Multi Config,
independientemente de si se ha instalado Multi
Parts, Multi Service o Multi. Aunque solo se
pueden elegir las opciones correspondientes a la
version de Multi que se ha instalado.

Nota: Cierre Multi antes de iniciar Multi
Config, puesto que de lo contrario no podra
efectuar ningun cambio.
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Rutas a Multidata

Una vez que haya iniciado Multi Config, se
mostraran las rutas para Multidata y las bases de
datos locales. La ruta a Multi.ini aparece en la
parte superior. Los valores de Multi.ini se
modifican mediante Multi Config.

1 Para utilizar un archivo ini distinto al
sugerido, haga clic en Seleccionar (1) y
busque el archivo ini que desee utilizar.

El tipo de base de datos a utilizar esta
preseleccionado: Access o SQL server.

Multi maneja dos tipos de datos: datos de
catalogo, chasis y servicio y datos locales. Multi
utiliza cuatro carpetas diferentes para localizar
los datos: Base de datos de catilogo, Base de
datos de chasis, Informacion de servicio y
Base de datos local.

Nota: La carpeta Informacion de servicio no
estd disponible en Multi Parts.

Cambiando las rutas a estas carpetas, Multi
puede recuperar datos de sitios diferentes, tales
como el disco duro local o un servidor de red.

Haga clic en Seleccionar para seleccionar la
ruta que desea modificar. A continuacion
busque la ruta que desea utilizar y haga clic en
Aceptar.

2 Hagaclic en Aplicar (2) una vez efectuadas
las modificaciones.

3 Haga clic en Cerrar (3) para cerrar Multi
Config.

¥ Multi/Confiz X
Path ta curent iifle 40
|E “Documents and Settingssall Users\Application DataMuliCdYiewsMuliCd ini Select \“ /f
Falders for Multi data 1 Select dealer connection | Multi Data Update | Setings | E-Post |
Folders for Multi data
" Access * SOL server
Catalogue database
[I-AMi 2¢_1005_ewp1*Cataiogt Select..
Chassis database
|Mu|lL1DDEiexpT @N24108 Select
Service infarmation
|| SMultiDat_1005_expliServinfol Select..
Local database
" Access & SOL server
Local database
|MULTl_LU:alDE_FaClUIy@NZ-U o2 Select..
Selection list
[ ADocuments and Settingsall Lisers'épplication D ata\MuKCaYiswtSelectionList' Select.
Directory for report files
|I: “Documents and Settingshal Users\Application Data\MuliCdyiewhSpool, Select
— =/ 3) §
S Apply ‘ Close ‘ §
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Configuracion de Multi

Conexion al sistema del
concesionario

IMPORTANTE Si el sistema de su
concesionario estaba conectado a una version
anterior de Multi, debe introducir también la
configuracion de esta version de Multi.

1 Seleccione la pestafia Seleccionar conexion
de concesionario (1) para introducir la
configuracion a utilizar para la
comunicacion con el sistema del
concesionario.

2 Para conectar con el sistema del
concesionario, marque la casilla Conectar
Multi al servicio al concesionario de
Multi (2).

Para conectar con el servidor del
concesionario de Multi, pdngase en contacto
con la persona responsable de Multi en
Scania.

3 Introduzca el nombre del servidor del
sistema del concesionario (3) y el nombre
de la conexion (4). Los datos de la figura se
muestran como ejemplo.

Es extremadamente importante que introduzca
el nombre del servidor y el nombre de la
conexion correctos. Contacte con el
administrador de la red si no esta seguro de los
datos que debe utilizar para el sistema del
concesionario en cuestion.

Y3lMutti Config 3]
Path to curent ini file
[CADasumerts and SetlingsAll UserstApplication Data\MuliCeienMutCd i Salect

rAN
Folders for Multi data Sa\actdaalamnme:tmm\ 1 )laupdaleISattmgs}E-Pnst}

" Do not connect Mult to a dealer system

O ConvectMulito JavaDemon —_—_

& Connect Muli to Muki Dealer Servi 2 \
\,_,,/‘

Select dealer connection

IP address Part number

Connect Multi to Multi Dealer Service

Name of Multi Dealer server
[ty AocshosMuDedeiws!  ~ =

Iderkiy for Mk Deslr connection 4 N
L
N atkshapi \

s

Apply Close
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Configuracion de Multi

Actualizaciones

Aqui puede ajustar la configuracion para
actualizar la base de datos de chasis y la
informacion relativa a la gama y las

sustituciones. Puede realizar actualizaciones

inmediatas y actualizaciones posteriores
programadas.

1 Haga clic en Inicio (1).

Nota: Para poder realizar una actualizacion, el
equipo en el que esté instalado el Multi debe

disponer de una conexion a Internet y estar
siempre encendido.

2 Haga clic en Actualizar ahora (2) para

descargar la informacion mas reciente
inmediatamente.

3 Sidesea programar las actualizaciones,
proceda de la siguiente forma: Marque la
casilla Habilitado y haga clic en el boton

Programar (3).

4 Introduzca la fecha, la hora y el dia de la
semana (4) en que deben tener lugar las

actualizaciones.

5 Haga clic en Aceptar (5) para cerrar la

ventana.

6 Haga clic en Guardar (6) para guardar la

configuracion.

7 Haga clic en Cerrar (7) para salir de la

opcion de actualizacion.

5 Multi Config

Path to current ini file:
|EADocuments and Settings'All Users\Application D ata\MuliCdview\MuliCd.ini Erowse..

Folders for Mult data | Select dealer cannection  Multi Data Update | Settings |

Press Start to configure schema for automatic update of the chassis database

%)

Apply | Close

ﬁ" MultiDatalpdate g@@
Fip

Server User Pad

|anonpmous | dummy

Schema definition
Enabled v Schedule
( : ) Update now

Fip server path

| MultizMutiD ata

Date and Time: Status

bi151 626

¥4 ScheduleDlg,

Comment
[Imstall MuliD ata trom FTP

weekly update, star date and fime
20060101 = [00.0000 —
I~ Mondsy [ Tuesday | Wednesd [ Thusday ¥ Friday [ Satuday [ Sunday

Frogram path
[CAProgramtMultivuliD atalpdate. exe

Program arquments
[Update

Program start directary
| C:\PragramtMulis

Cancel ®Dk

b149 300
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Configuracion de Multi

Valores de ajuste

Seleccione la pestafia Valores de ajuste para
introducir lo siguiente:

1 ElIdioma (1) que Multi debera mostrar y
utilizar para recuperar los datos correctos de
la base de datos. La preferencia de idioma
no afecta al programa Local DB.

El Manual de servicio esta disponible solo
en el idioma que se ha instalado desde el
DVD.

2 Ajuste de tiempos estandar (2). Elija si se
utilizan Tiempos estandar o PU/TU. Para
ello se necesita Multi Edicion.

Si se selecciona PU/TU, aparece un campo
con TU y PU en lugar de tiempos estandar
en los diferentes cuadros de didlogo
relativos a Tiempos estdndar, Paquetes y
Lista de seleccion.

Introduzca un valor para PU en Multi
Edicion.

3 Modo de aplicacion (3). Seleccione si
Multi se debe utilizar en modo
Administrador o Estandar. Esto solamente
se aplica cuando ha instalado Multi
Estandar y Edicion.

4 Ajustes de SLA (4). Si marca la casilla,
Multi muestra la gama de piezas de repuesto
disponibles en el mercado latinoamericano.
Haga clic en los ajustes de SLA para ver un
documento PDF con mas informacion.

Nota: La configuracion de hora estandar no
aplica a Multi Parts y Multi Service.

Multi guarda la informacion local en una base
de datos local que pueden leer todos los usuarios
de Multi. Sin embargo, debe seleccionar Multi
Edicion, que esta destinado a pocos usuarios de
Multi, principalmente a nivel de importador.

5 Haga clic en Aplicar (5) para activar las
opciones y los ajustes seleccionados.

6 Haga clic en Cerrar (6) para cerrar Multi
Config.

% Multi Config, X
Path ta current inifle
[E:\Dacuments and Settings Al Users\hppication D ata\MuliCdView\MUKCd n Select.
Folders for Multi data | Select dealer connection | Muli Data Update Semngs}gpmt\
Language If’ 1 3y
erGE - Engish '/ <] [ eplcation mode 5LA settings
T O e [~ 5LA seftings
Standard time setting — ./ Y 7 —
& Standardtime /e £ Stardard | / ( 4 )
| 2 ) \_77,/ A
 RUTU —

N

~
[$))
-

b314897
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Configuracion de Multi

Direccion de correo
electronico

Aqui se introducen los datos necesarios para la
funcion de correo electronico.

1 Si desea desactivar la funcion de correo
electronico, haga clic en 1.

2 Si utiliza un protocolo de correo electronico
SMTP, haga clic en 2. En ese caso, debera
introducir una serie de datos del sistema
junto a la direccion a la que desea que se
envien los mensajes de correo electronico.

3 Siutiliza un protocolo de correo electronico
MAPI, haga clic en 3 e introduzca la
direccion a la que desea que se envien los
mensajes de correo electronico.

4 Haga clic en Aplicar (4) para activar las
opciones y los ajustes seleccionados.

5 Haga clic en Cerrar (5) para cerrar Multi
Config.

¥ Multi Config 3
Path to current ini s
[E:Documents and Setfngshal Usershappication Data MuliCviewsMuliCe ini Select
Fu\dersfuuMulndata} Select deder connection | Multi Data Update | Settings E'F'Ust}
£ InaktiveraE-Mal /A N
Inaktivera E-Mail 1 \
N /
& Smip ——
o Instininga (stp)
L&) wvad Port rumber
N -
[~ Aktivera 5L I~ Arwvéind konto
Konto
Anviindanamn [
Passward [
Domén [
Awsindare [
Mottagare [
© Mapi
s rstalingar (map)
( )
it / Mattagare = —L
o : a0 (g
{ 4 | i\ 5 |
— hpply | uuse“'T
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Localizacion de averias

Si tiene problemas con el programa al usar
Multi, se proporcionan datos acerca del
programa. Los datos son necesarios para la
localizacion de averias de Multi.

1 Seleccione Datos... (1) en el ment Ayuda.

Haga clic en el boton Avanzado de la parte
inferior izquierda de la ventana que
aparece.

Lo siguiente aplica a todas las pestaiias:

2 Haga clic en Guardar en archivo... (2)
para guardar la informacion como archivo
de texto. A continuacion, puede imprimir
el archivo o adjuntarlo a un mensaje de
correo electronico.

3 Haga clic en Cerrar (3) para salir.

En la pestafia Configuracion del cliente aparece
informacion acerca de la configuracion del
ordenador.

o I

Conktents
Abbreviations

Data...

Abat MUk, ..

b1561 543

Release Motes. .,

Advanced 3]

Custamer semngs} Server settings | Repister settings |

bi51 727

@
Usave tofle.. E\Dse

Advanced

Cuskomer settings l Server settings ] Register settings ]

X

Misc A
Client version :

Resource version

Language : sv-5E

Ini file : Ci\Documents and Settingsiall UsersiApplication Data'

Server settings

Server bype : StandaloneServer
Images : CHAMulkiDat YCatalogiPictures)
Servinfo : CHAMultiDat Y Servinfol
Market : SEU

Local data

Local data path : Ci\Documents and Settingsiall Usersiapplica
Local database : MULTIDE.MDE

Temp files : C:\Documents and Settingstall UsersiApplication C
Selectionlist path : C\Documents and Settingsiall UserstApplic
Company :

Max number ¢ 100 v

<

Save tofile... Cloze
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Localizacion de averias

En la pestafia Configuracion del servidor )
aparece informacion acerca de la configuracion
del ordenador con otros servidores.

Customer settings  Server settings l Register settings ]

ConnectTo : JetEngine

Database
JetConnectionString : Provider=Microsoft, Jet, OLEDE. 4.0;User

Paths

CatalogDataSourcePath : C:iMultiDat |Cataloa),
ServiceInfolocalSourcePath @ CHiMultiDat i Servinfol
ServiceInfoSourcePath : file: /) CAMultiDat \Servinfo),
ServiceInfoPicturePath : file: //C:AMultiDat) ServinfolPictures
PicturesSourcePath ; file: /i \MultiDath CataloghPictures
ReportPath : CiDocuments and Settingsiall Usersiapplication |
ReportLocalPath @ Ci\Documents and Settingsiall UsersiApplice
PickuresLocalPath @ C:iMulkiDat \CataloglPictures),

Logotype : Ci\Program FilesiMultillogo.bmp

HelpFilePath :
‘ersions
Serveriersion |
Clientversion :
< ¥ g
Save tofile... | Cloze =
o
~ .y .
En la pestafia Configuracion del registro -
N ., L Advanced §|
aparece informacion acerca de las distintas
. . Cuskamer settings] Server settings Reqister settings l
configuraciones del registro del ordenador.
Installation properties
catalogInstalled: True
chassilnstalled: True
servinfoInstalled: True
catalogDataSourcePath: C:AMulkiDat\Catalog)
chassiDataSourcePath: CiMultiDatiChassit
datalnstalled. Catalog: C:iMulkiDatiCatalog)
datalnstalled. Chassi: CAMultiDatiChassiy
datalnstalled. Servinfo: C:\MultiDat) Servinfol
install. SourceDir: Ci\Deliver
InstallPath: C:\Program Filesiulkil,
multiEdition:
multiversion:
UninstallGUID: {8FCB01FS-FEDZ-4CFF-B1EF-B3B3352EA0ER}
web,config: C:\Program FilesiMultiyweb, config
MultiDatalpdate properties
ftpCatalog: fMultifMultiData
fepPassword: dummmy
ftpServer: multi.scania,com
fepUser: anonymous
Programiame: MultiDatalpdate. exe
StartDir: C:\Proaram Filesirulkit
< ¥ “
w
Save tofile... | Cloze =
o
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