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Introduccion

Introduccion

Scania Multi es un sistema de ayuda para
encontrar de forma rapida y eficaz las piezas de
repuesto adecuadas para un vehiculo o un motor
industrial o marino.

La busqueda en Multi se agiliza
considerablemente si antes de iniciar la
busqueda puede especificar en qué vehiculo o
motor industrial y marino desea trabajar. De esta
forma, Multi omitira la informacion irrelevante.

Ayuda en Multi

Como complemento de la Guia del usuario, el
programa incorpora un archivo de ayuda. El
archivo de ayuda contiene practicamente la
misma informacion que la Guia del usuario,
pero en ciertas partes es mas completo. Puede
encontrar el archivo de ayuda debajo del
interrogante de la barra de botones o en Ayuda ¢
Indice en la barra de menus.

« Seleccione Abreviaturas en el ment
Ayuda para mostrar una lista de
abreviaturas del archivo de ayuda.

El programa Multi puede establecer una
conexion directa con el sistema del

concesionario o

funcionar de forma

independiente. Esta version de Multi incorpora
el catalogo de piezas de repuesto.

Se da por sentado que el usuario tiene
conocimientos basicos del entorno Windows y
que ademas esta bien familiarizado con la
estructura de las publicaciones de servicio de
Scania.

'fi‘ Scania Multi

File Views Functions Tools History Motes RRE

B 9. g% ]

i e 2 7?0 @

Chassis/enging search <A Abbreviations - Microsoft Internet Explorer

Chaszis serial No: Wehicle! Enginef

Regno.:

| |
Engine no..
Search

General information | Techrical information |

VIN-Number Y
Factory Warranty. valid until
Delivery date

Invoice date 20
Assembly date 20
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Abbreviations in the parts catalogue

Abbreviation EN

Production site

SAN Angers. France

SBE Katrineholm, Sweden

SNL Zwolle, The Netherlands

S8A Tucuman, Argentina

SSB Sao Paulo, Brazil

888 Stdertilie. Sweden 0

SLA South America %
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Guia del usuario

La Guia del usuario se adjunta con el programa ___

,
en formato PDF y se puede acceder a esta guia T ;
desde el 1 d d EESODEE VOWA TS Mh « 2?7 0@ wes
esde el menu de ayuda. PR FT— F———
"’7 oo Ao s] e Vebicle/ Engine pe: P~ G- - T-seiies tuck.
, . . . . . Regno. Select catalog -
La Guia del usuario se puede abrir e imprimir I BE
O~ 5 . [ |
con Acrobat Reader. —— Glo=x -of FErEm.
T Gero A {8 Aternativ v x {l
- B o 3 o g
P e soann e
03 Fuel and eshaust systems| 9: 133 Send report
o Lar i {2 Navigation in Scania Multi
05 Gearbox @ @0 Vehiclefengine data Scania Multi Authorised
06 Propeler shaft ([ Search in Multi
07 Fuont e §‘ 13 Image processing User guide
pr— w0 pars
[TS . 5| @0 nformation in Acrobat Reade
- 41 [ Standard times.
10 Bk {3 Edit standard times, Multi E¢
U Heme {3 Main group, Mult Edit
12 Suspersion & (33 Subgroup, Mutti Edit
13 Steeiing [ Menu price.
14 Engine control < = - ); * 209,9x mm =
16 Elechical system Tavgd » MO O FIE] §
1 1 _— i
fl >
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Enviar informe

Enviar informe

Informacion general sobre
la funcidén

Si detecta un error o ve que hay informacion
incorrecta en Multi, puede enviar un informe.
Haga clic en el boton de correo electronico
Enviar informe de la barra de botones para
abrir un mensaje de correo electrénico.

Nota: Para utilizar esta funcion, el ordenador
debe estar conectado a Internet y tener
configurada una aplicacion de correo
electronico.

Contenido de los informes

Los contenidos siguientes se afiaden
automaticamente al mensaje de correo
electronico:

«  Texto informativo sobre donde se va a
enviar, incluido un vinculo a SAIL, donde
se puede encontrar el vinculo a FRAS.

« Un anexo que consiste en una imagen de la
ventana que aparecia en Multi en el
momento en el que se ha hecho clic en el
botdén de correo electronico.

Si se ha configurado en Multi una direccion
estandar para el destinatario, la direccion se
afiadira automaticamente al mensaje.

Es posible modificar el mensaje igual que un
mensaje de correo electronico normal.

Destinatario del informe

El informe se envia a la persona o la funciéon que
puede pasar la informacion sobre el error al
sistema de informes de anomalias FRAS de
Scania.

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Configuracion

En la seccion Configuracion del Multi de esta
guia se incluye mas informacion sobre como
configurar el funcionamiento de MAPl y
SMTP.



Navegacion en Scania Multi

Navegacién en Scania Multi

Aqui se describen las distintas funciones y
herramientas de Multi. Se encuentran en la barra
de ment y en la barra de herramientas de la
parte superior de la pantalla al instalar Multi.

Se pueden ver los nombres de los distintos
botones colocando el puntero del raton sobre los
botones.

Multi clasifica toda la informacion segiin una
estructura de componentes, la estructura BTI,
que ha sido desarrollada para la informacion de
posventa de Scania y contiene veinte grupos
principales con los subgrupos correspondientes.

El objeto de la estructura BTI es facilitar la
busqueda de informacion en toda la informacion
técnica de posventa.

Se puede encontrar mas informacion sobre la
estructura BTI y sobre su contenido en el
archivo de ayuda al que se puede acceder a
través del signo de interrogacion (?) de la barra
de ments.

b307 735

1 2 3 45 6 7 8 9 10 1112 13 14 15
B ORENNE M = 7@
Navegador 9 Buscar

Datos del vehiculo/motor

Piezas de repuesto

Sistema de intercambio para el servicio
Accesorios

Lista de seleccion

Listas de seleccion guardadas

0O NO O ANWN ==

Anadir a lista de seleccion
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Navegacion en Scania Multi

Navegador

Por medio del Navegador, que actia como un
administrador de archivos, puede acceder a los
niveles superiores e inferiores de la estructura
BTI. Aparece automaticamente cuando se elige
una funcién que utiliza la estructura BTI.

Haga clic en una pestaiia o en el texto de un
grupo principal para expandirlo. La pestafia
activa aparece resaltada en azul.

Nota: Con el menu Ver (1) puede optar por ver

los cédigos de seccion de las piezas de repuesto.

La informacién propiamente dicha se obtiene
haciendo clic en el titulo correspondiente, pero
no en los titulos de los subgrupos que carecen de
informacion propia.

Ywcania Mulii

View Functions Tools History Hotes Help

G % HA B0 M

Parts

% General

1 Engine
[@ ]

3
=

5
B

7
&
9

Cooling system

Fuel and exhaust systems
Clutch

Gearbox

Propeller shaft

Front axle

Rear axle

Hub and wheel

10 | Brakes

11 | Frame

12 | Suspension

Steering

Engine control

Electrical systerm
Instruments

18 | Cab

13 | Complementary equipment
20 | Load carrying bocdywork
21 | Trailerfrailer

22 | Userfunctions

b307 934

Puede cambiar la anchura del Navegador
moviendo el borde derecho con el cursor y
arrastrandolo.

Nota: El filtrado de la informacion tiene lugar
cuando elige la pestafia de uno de los grupos
principales. Sin embargo, entonces solo se
filtrara el grupo principal elegido.
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Navegacion en Scania Multi

Cuando est4 abierto, en la mayoria de los casos
el navegador le quita espacio a la informacion
que se va a visualizar. Una vez que haya
seleccionado una seccion, haga clic en el icono
Navegador o pulse la tecla F2; de esta manera
se cerrara el navegador, dejando espacio para
otra informacion.

Puede seleccionar ocultar el Navegador
automaticamente después de hacer clic en un
tipo de informacion en el mena Ver. También
puede seleccionar ver siempre las etiquetas
pequefias del Navegador de la misma forma
(solo aplicable a piezas de repuesto).

También se puede navegar directamente desde,
por ejemplo, motor en una especificacion parcial
de un nimero de chasis, a motor en, por
ejemplo, el catdlogo de piezas de repuesto.

Teclas de acceso directo

Se puede reutilizar la informacién de todos los
campos editables. Esto significa que se puede
utilizar la tecla de acceso directo para resaltar
texto y/o figuras, copiar (Ctrl+C) y pegar
(Ctrl+V), y pulsar Intro para realizar una
busqueda, por ejemplo.

Menu contextual

Para ayudarle, aparece un ment contextual al
hacer clic con el botdn derecho. Las otras
opciones disponibles en el menu contextual
varian segun la posicion del puntero del raton y
la version del programa que esté utilizando.

7 812519 M8x30 6 Flange screw
8 1112819 1-pol 1 Temperature sensor
9 1373792 1 Seal
10 802993 4. 38 1 onkor
Mate

Print...
Previgw...

k141 708

Add to selection list
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Navegacion en Scania Multi

Historial

El menu Historial de la barra de ments ofrece
un acceso directo a la informacion a la que
haya accedido anteriormente.

Cuando se desplaza entre distintas secciones de
Multi, el programa guarda las secciones usadas.
Bajo cada funcion correspondiente, se
encuentran guardadas las ultimas 20 secciones
usadas.

Haciendo clic en una seccion bajo Historial,
puede desplazarse directamente de vuelta a esa
seccion.

El historial guardado se elimina cuando se
cierra Multi.

Botones de historial

Los botones de flecha que se encuentran en la
barra de herramientas se pueden utilizar como
alternativa a la lista del Historial. Cada vez
que se hace clic en la flecha izquierda (1) se
retrocede un paso en el historial. Con la flecha
derecha (2) avanzara un paso hacia delante en
el historial cada vez que haga clic.

Por lo demas, los botones con el icono de
flecha funcionan segtin el mismo principio que
la lista del Historial.

,:.' Scania Multi

Fle View Functions Tools History [Eiaa® Hotes Help

B 9.

g% @m

Chassis/engine ssarch

Chassis serial No: Enginé

02-30-5002 Pipes and hoses[CR, D16]

02-25-0125 Coolant pump[D16]

02-30-5011 Pipes and hoses[CR, D11/12, 4x4/6x6]
02-30-5001 Pipes and hoses, Scania retarder[CR, D{11{12]

~7
h307 616
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Datos del vehiculo/motor

Datos del vehiculo/motor

}E‘ Scania Multi

File VYiew Functions Tools History Notes Help

LHELGEEILW Mk e Q0@ e

Chassis/engine search Chassig/E ngine Information Deviations from original specification —
Ehassisbrlio punicledEanelipe Tupe: R 420 LA4H2ZHNA Local Modifications:
| | j Chassis serial Ma: 2015891 RETROFITTED WITH FUEL TANK 600 LITRES
R . Vehicle! Engine type: P-, G-, B-, T-series truck RIGHT SIDE 2008-04-13
&g ha.
Engine no.:

[ o |

General information l Technical information] Motes ]

VIN-Number YSZRAXZ00020155891 A

Factory Warranty, valid until 2007-04-13 ~
Delivery date 2006-04-13 2
Invoice date 2006-03-29 2
Assembly date 2006-03-20 v =

-

Busqueda por datos del
vehiculo/motor

Un elemento esencial del Multi es la busqueda
por datos del vehiculo/motor. Si un vehiculo/
motor se especifica por el nimero de chasis o
de motor, solo aparecerd la informacion
aplicable al vehiculo/motor, descartandose el
resto de la informacion. Si utiliza datos de
vehiculo/motor, puede acortar los tiempos de
busqueda y reducir el riesgo de seleccion
incorrecta en Multi.

La ventana de vehiculo/motor se abre
automaticamente cuando se inicia Multi.

El filtrado es mas eficaz y se mejora la
busqueda si se introduce el numero de chasis,
el nimero de motor o el nimero de matricula
del vehiculo/motor al iniciar la busqueda.

Una vez introducido el vehiculo o tipo de
vehiculo, es posible especificar también el
directorio.

Se puede filtrar por tipo de vehiculo si no se
dispone del numero, por ejemplo, autobus de la
serie 3, aunque el filtrado no sera tan eficaz.

© Scania CV AB 2010, Sweden 11



Datos del vehiculo/motor

Como ultimo recurso, se puede utilizar Todos.
De esta manera se realiza la busqueda sin
ningun tipo de filtrado.

Si Multi no puede encontrar el nimero de
chasis o de motor que ha introducido, puede
deberse a que el vehiculo/motor en particular
pertenece a una zona que no se ha instalado en
la base de datos. Para mas informacion,
remitase a Clasificacion de datos de vehiculo/
motor.

Los datos de vehiculo/motor seleccionados
estaran disponibles durante la sesion hasta que
seleccione otro vehiculo/motor o salga del
programa.

Los datos de vehiculo/motor que contiene
Multi se han tomado de la base de datos CHIN,
y muestran los vehiculos tal como se
entregaron de fabrica, ademas de cualquier
modificacion de la que se haya informado.

Los datos especificos guardados cubren los
camiones de la serie 3 en adelante, los
autobuses fabricados a partir de octubre de
1991 inclusive y los motores industriales y
marinos a partir de 1996 inclusive.

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Datos del vehiculo/motor

Clasificacion de los datos
del vehiculo/motor

Ha aumentado la cantidad de informacion
disponible para vehiculos/motores especificos.
Como consecuencia, los datos de chasis son tan
amplios que se han dividido por zonas.

Al instalar los datos de vehiculos/motores
especificos, se seleccionan las zonas que se
desean instalar. Dispone de mas informacion
en las Instrucciones de instalacion.

Las zonas se dividen en:
«  Africa

« América

+ Asia

+ Australia y Pacifico
- Europa

« Scania Engines

El archivo de ayuda en indice del ment Ayuda
contiene informacidn sobre los paises que
componen cada zona. En la zona Motores
Scania no hay paises, sino que estan todos los
motores industriales y marinos.

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Datos del vehiculo/motor

Usando la ventana del
vehiculo/motor
Haga clic en el boton de la barra de

herramientas o seleccione la opcion Datos de
chasis/motor en el menu Funciones.

Los datos del vehiculo/motor se pueden extraer
de distintas formas: a través del nimero de
chasis, el numero de matricula o el niimero de
motor.

La ventana de chasis se divide en tres secciones
principales:

1 Busqueda del chasis/motor (1).
2 Informacion del chasis/motor (2).

3 Datos del vehiculo/motor (3).

oy o

& Scania Multi

File View Funcktions Tools History Moktes Helo

EEOHEEIIW Mtk e = ? Q@ wm

Chaszszizg/engine zearch

Chagzziz/Engine Information

-
@Deviations from original zpecification

Chassiz serial Mo: (iXhiczle.uJ Engine type:

Reg no.:

| | =
Engire no.:

Gieneral information l Technical information] Hotes ]

Type: B 420 LAL2HNA
ﬂ Chassiz senal Mo: 2015891
ehicle/ Engine type: P-, G-, B-, T-zeries truck

Local Modifications:
RETROFITTED wITH FUEL TANK BOOLITRES
RIGHT SIDE 2008-04-13

YIN-Number YS2ER4X20002015891
Factory Warranty. valid until 2007-04-13 @

Delivery date 2006-04-13
Invoice date 2006-03-29
Assembly date 2006-03-20

b307 618
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Datos del vehiculo/motor

Busqueda del chasis/motor

4

Numero de serie del chasis (4):
Introduzca el nimero de serie del chasis.

Tipo de vehiculo/motor (5): Para
seleccionar el tipo haga clic en la flecha y
seleccionelo en la lista.

Nimero de matricula (6): Si esta
conectado al sistema del concesionario o si
se ha introducido informacion sobre el
nimero de matricula en el registro local,
puede introducir el nimero de la matricula
del vehiculo y hacer clic en Buscar (9).

Si selecciona Tipo de vehiculo/motor
también puede especificar la carpeta (7)
para algunas de las opciones.

Niamero del motor (8): Introduzca el
namero de motor del vehiculo/motor.

Haga clic en Buscar (9) y Multi buscara
los datos del chasis en la base de datos de
chasis.

La informacién se mostrara en las pestafias
para los datos de chasis.

Multi recupera entonces el nimero de chasis
correspondiente al nimero de matricula. A
continuacion, Multi buscara los datos del
chasis. Si el chasis se encuentra en Multi, se
mostraran los datos correspondientes al mismo.
Para més informacion, remitase a Registro
local de chasis.

’:" Scania Multi

File Wiew Functions Tools History MNotes Help

5%bEEID

-

|
|F|eg no: @ | @
Engine o . — .

Chassiz/engine ze.
Chassiz serial Mo: 4 Wehicle/ Engine typ&@

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Datos del vehiculo/motor

Navegacion rapida para la opcion
Tipo de vehiculo/motor

Al realizar busquedas con esta opcion, se abre
una ventana en el Navegador y aparece una
imagen del tipo de vehiculo o de motor
correspondiente.

Al hacer clic en una seccion del Navegador,
aparece un menu de navegacion rapida (1) que
le lleva a las siguientes areas de informacion:

+  Piezas de repuesto

«  Tiempos estandar

« Paquete

«  Piezas de intercambio
«  Manual de servicio

« TI

‘);' Scania Multi

File Wiew Functions Tools History MNotes Help

BEERLHOVRE

DEVA\H&

M« 7

/"_V
J “ bulti news

Chassis/engine search————————————— Chassis/Engine Information——————————— ~ Deviations from original specification
sl e Vel ERFG3 b Wehicle/ Engine type: P-, G-, R-, T-series truck
IF'-, G-, R-. T-series Ubd
Reg no.: Select catalogue:
I IAI\ vehicles j
Engine no.:

Search I

Technical infarmation |

eral
Spare parts
Standard times
Menu price:

Exchange parts
Workshop manual 1
Tl

Propeller shat

=
=}

=2
m o
Al

5]
|rJ
&
2

(=]
[

=]

Gearbox

=18
= B

Front axle

(=]

Bear axle

]

Hub and wheel

=

Brakes

Frame

i}

Suspenzion

e

Steering

=

Engine control

&5

Elechical system

e}

Instruments

=)

Cab

=

Complementary equiprent

5]

Load camying bodywork:

[~

Trailer/trailer

b307 619
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User functions
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Datos del vehiculo/motor

Informacion del vehiculo/motor

1 DatOS de ChaSiS/mOtOI'Z En la parte Chassis/Engine Information [reviations from original specificatio@
izquierda se muestra la informacion Tope: R 470 LBACMNE Local Madifications
, Chassis serial Mo: 351006 . Rear avle gear ratio: 3,27
general sobre el vehiculo/motor. Vehicle/ Engine ype: P~ B R- Tseties ek {ppy) gy

2 Desviaciones: El sistema informatico de la
fabrica no puede tratar automaticamente
las desviaciones de la especificacion para
vehiculos antiguos. Por esta razon se
muestran como cadena de texto en la
casilla de la derecha.

A veces puede indicarse un numero de pedido
S. Este namero puede usarse como referencia

en los contactos con la fabrica si surge alguna
duda.

El nimero FFU también aparece aqui si el
vehiculo lleva montado equipamiento FFU (del
inglés "fit for use", listo para el uso). También
aparece un numero ZZC si se trata de
autobuses con equipamiento personalizado.

Si las figuras aparecen como enlace, figuras
subrayadas en azul, hay un documento PDF
que contiene mas informacion vinculado al
nimero. Esto también es aplicable a los
numeros ZZC.

© Scania CV AB 2010, Sweden
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- 293879 : STICKERS
- 350053 : AxLE LOCKING DEVICE
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Datos del vehiculo/motor

Casilla de datos del
vehiculo/motor
@ @ G

o
g
La casilla de datos del vehiculo/motor cambia Generalnfomation | Teshricalnformation | Noes | =z
tras realizar una busqueda de nimero de chasis VIN-Number ®LER4X20004434385
o de numero de motor. Se divide en tres Factory Warranty. valid until 2004-08-05
- Delivery date 2003-08-05
pestanas: Invoice date 2003-07-07
Assembly date 2003-05-15
1 Informacion general (1): Aqui se muestra
informacion general sobre el chasis o el
motor; por ejemplo, la fecha de entrega.
2 Informacion técnica (2): Aqui se muestra
la especificacion completa del chasis. Esta
no se puede cambiar. En el nivel de grupo
principal se puede navegar directamente a
los distintos tipos de informacion. Haga ] .
: . : : General information  Technical information | Motes [
c.hc en gl grupo pr1nc1pal y seleccione el °
tipo de informacion en el menu contextual z

que aparece. Spare parts Completely Build Up
EE\" Exchange parts ﬁ
T o
. ~ ’ Stee LHD, left
3 Notas (3): Haga clic en la pestaia, el boton Che G

de la barra de herramientas, Notas en el
menu contextual o seleccione Nota en el
menu Notas para crear una nota.

Un simbolo en la esquina superior izquierda de
la pantalla indicara si hay alguna anotacion
para el elemento actual.

© Scania CV AB 2010, Sweden 18



Buscar en Multi

Busquedas en Multi

Busqueda de piezas de
repuesto

Se puede localizar informacion sobre una pieza
determinada utilizando distintos términos de
busqueda.

El filtrado se hace segtin el nimero de chasis o
el tipo de vehiculo que se hayan introducido en
el cuadro de didlogo de chasis. Si ha
seleccionado Todos no se realizara el filtrado.

Nota: La busqueda en todos los grupos, sobre
todo por denominacion, tarda mucho tiempo y
no se puede interrumpir.

Haga clic en Buscar en la barra de
herramientas o seleccione la opcion
Buscar pieza de repuesto en el ment
Herramientas.

1 Seleccione una Descripcion de
busqueda (1). Puede elegir entre Numero
de pieza de repuesto, Denominacion,
Cdodigo de componente o Sistema.

2 Introduzca el nimero/designacion (2).

Al realizar una busqueda, puede combinar
una denominacion incompleta con el
caracter *. Con el asterisco se pueden
sustituir uno o mas caracteres de cualquier
tipo. Las condiciones aplicables a las
distintas definiciones de busqueda se
presentan en la descripcion del cuadro de
texto.

4

Researh EE
Search part | Search Standard Tine | Search in the workshap manual |
Search definition Search results
Description:

P @ P o, of hits

" Description 0

" Componert code:

- Svsth Section | Seclion heading | Vehicle type | Desciption

1112819

ou can anly search on complete

park numbers, Example: 1234567

Main group

* - all main groups hd

< >
C e
Clase

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Buscar en Multi

3 Seleccione el grupo (3) en el que desea
buscar.

Sino sabe a qué grupo pertenece la pieza en
cuestion, puede solicitar que Multi busque
en todos los grupos.

4 Haga clic en Buscar (4).

En el cuadro Lineas, a la derecha, se indica el
nimero de secciones encontradas y que
contienen la denominacién buscada.

5 Marque la seccidon que desea ver y haga
doble clic sobre ella o haga clic en Abrir (5)
para verla.

Si Multi no encuentra lo que busca, se le
preguntara si desea continuar la busqueda de la
pieza en la lista de sustituciones, si no se ha
realizado un filtrado. Si no obtiene
concordancias en una busqueda, puede ser
debido a lo que se ha seleccionado en la ventana
de chasis. Si ha seleccionado Todos, deberia

visualizarse el cuadro de didlogo Busqueda de
sustituciones.

Search part | search Standard Time | Searchiin

Search definition

" Part no.

(+ Description

" Component code
€ System

—

au can search by using an asterisk
{*) &k the beginning or end of the
search string. Example: *pump

b307 708

Search part | search Standard Time | Searchiin

Search definition
 Part no.

" Description

" Component code
@& System

—

Vou can only search on complete
system names. A system name
consists of & magimum of Four
characters. Example: ABS

b307 707

© Scania CV AB 2010, Sweden

Search part | Search Standard Time | Ssarch in

Search definition
 Part no.

¢ Description

(& Component code
€ System

—

‘¥ou can only search on complete
component codes. Example: T71

b307 703
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Buscar en Multi

Busqueda de
sustituciones

Si un nimero de pieza de repuesto aparece en

gris y cursiva, y se muestra un icono en la

columna Referencias, quiere decir que hay una H
sustitucion disponible. Haga clic en el icono de H
prismaticos para ver la ventana Bisqueda de

sustituciones.

También puede abrir la ventana seleccionando
Busqueda de sustituciones en el menu
Herramientas o en el cuadro de dialogo Buscar
pieza de repuesto.

% Search Sy ——— g@@

/
(
s

Part no.t
1338040 \

I

* 1508533

Una pieza puede ser sustituida por una o mas ST
piezas de repuesto. El componente sustituido o vy_coeomn | B e

puede haber sido sustituido a su vez por uno o 2 e ‘4

® 1429397 Pumphousing 1 \

mas componentes nuevos.

1 Introduzca el namero de pieza que
busca (1).

2 Haga clic en Buscar (2).

—
Click the i symbol in the replacement tree to read notes for the replacement in question N ( 6
s

addto seectionts: | Close

3 Si la pieza incluye una nota, aparecera un
simbolo delante de la pieza (3).

4 Haga clic en el icono para ver la
informacion en la ventana Notas (4).

© Scania CV AB 2010, Sweden 21

b307 679



Buscar en Multi

También puede cambiar la cantidad de piezas:

5 Haga clic en la pieza para resaltarla.

Fi Functions ToolsHistory Notes _Help

HOBKEHAFATLSG Hh € 5 7 1@  wm

6 Haga clic en Afiadir a lista de seleccion (5)
para trasladar la pieza resaltada a la lista de

seleccion. EE N
7 Haga clic en el icono de lista de seleccion y =

resalte la pieza que se va a modificar. Haga
clic en Modificar (7). Se abrird una nueva
ventana.

8 Cambie el nimero de piezasy a
continuacion haga clic en Afadir a lista de
seleccion (8) para actualizar la lista de Add part ]
seleccion y la ventana se cerrara.

Part no.: Description:
[ 1510400 | Coolant pump

Qty.: Avalable:

Parts ordered:
st —

Location:

Price:

——

Add to selection list

b307 681
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Gestion de figuras

Gestion de figuras

En Multi, las figuras se visualizan de diversas
formas. Algunas figuras se visualizan
directamente en la ventana de Multi y otras
utilizando un visualizador. Para mas
informacion remitase a Figuras en el
visualizador.

Hay otras figuras en archivos PDF que se
visualizan con Acrobat Reader.

Pos. | References | Patno. | A [ Replaced part no | Description | Addtional info.._ | Note

1
8
2

—

Flywheel housin
1473257 Flywheel housin
~Thiead insert
~Thiead insert M10x14.2

Cover

Seal

Hexagon sciew 124100
Washer 1328

Flange screw  M10:60
Flange screw  M10x30

1528342 Cover
+O-ing 144563
Flange screw  M10x30

Cover
Flange screw  M8x20

Lock nut M10
Spacer L=17 mm
Stud M10x70
Timing gear plat

Stud

Fin 16335

Flange screw  M10x30

Flange screw  M18x80
Washer

Frotective cap @17
Frotective cap 5

Flug
Flange screw  M8x20

Flug
Q-ing 16,324
Seltapping scrMBx1E

‘fi‘ Scania Multi
File Miew Functions Tools History Mokes Help
Ee | @ f 11}_
ﬁEg cg° !@Q = # 'ﬁﬁ = ? e Mufti news
M [ 157550725 Fiywhee! housing, timing gear plate [DC9 18/20721]
1 1473254
6 1793662
348380
804277
2 1423448
3 1433183
4 814838
5 132248
i 812543
7 812537
06 1725582
5 1437280
10 812537
il 16022
12 812518
13 815147
14 367552
15 800617
16 1515100
17 1530450
18 803579
19 1360386
060 1401737
76 1401738
2 1480948
23 1480943
EYi) 1448834
il = 12516
%660 1429109
7 804870
[=] ol =] ® e

P/R/T 34

b307 622
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Figuras en el visualizador

Las figuras se pueden manipular con los botones
de la barra de botones. Estos botones permiten:

1 Imprimir. La impresion muestra la figura
tal como aparece en la pantalla.

2 Restaurar figura original.
3 Lupa. Remitase a la seccion Lupa.

4 Vista general. Remitase a la seccion Vista
general.

Ampliacién y reduccion

Para ampliar la figura (ampliacion), haga clic
con el botdn izquierdo sobre la figura.

Para reducir la figura (reduccion), haga clic con
el boton derecho sobre la figura.

Manipulacion de ventanas

Para cambiar el tamafio de la ventana, arrastre
una de las esquinas con el puntero del raton.

Para cerrar las ventanas, haga clic en la X de la
esquina superior derecha.

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Lupa

'fi‘ Scania Multi

Fle View Functions Tools History Hotes Help

Bo. b RED

! |DI—I]5—5IJIJZ Cylinder block [D3]

Haga clic en el boton Lupa (3). Aparecera una
ventana nueva aumentando el area apuntada con
el raton en la ventana grande. Esto puede ser de
utilidad, por ejemplo, al seguir el tendido de un
cable.

Puede cambiarse el grado de ampliacion
mediante la escala en la parte izquierda de la
ventana de ampliacion.

b155 205

Vista general

,:.' Scania Mulii

Fle View Functions Tools Hitory MNotes Help

Haga clic en el boton Vista general (4). Ahora | & 8. J5 B & #
aparecera una ventana con una vista general. E1 || [o.us50m cyinder bock [

area mostrada en el modo de pantalla completa ||
estd marcada con un rectangulo rojo. Mueva el ;
rectangulo rojo en la ventana pequefia para
desplazarse por la ventana grande.

el

< [y

=
3
4
=
[
7]
o
3]

=|=

h307 624
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Gestion de figuras

Figuras en Acrobat Reader

Multi utiliza Acrobat Reader para mostrar parte
de la informacion. En este programa se pueden
ampliar partes de una figura para conseguir una
visualizacién mejor. El aspecto y la ubicacion de
los botones pueden variar en funcion de la
version del programa.

Ajuste del tamano a la ventana

Utilice estos botones para ajustar el tamafio del
documento a la ventana. El boton de la izquierda
permite ajustar la altura del documento y el de la
derecha la anchura.

Ampliacién y reduccion

Puede elegir el tamafio con el que se visualiza el
documento.

+  Seleccione la herramienta que desea utilizar
con el boton de flecha situado a la derecha
del icono de ampliacion: ampliacion,
reduccion o zoom dindmico. Si selecciona la
alternativa de la parte inferior, estos botones
aparecen en su propia barra de herramientas.

Si elige el zoom dindmico, el aumento se
modifica haciendo clic y arrastrando arriba
y abajo en la figura.

«  También puede especificar el tamafio
mediante los botones menos y mas. El
tamafio se muestra en el cuadro situado
junto a los botones.

+  Seleccione un tamafio de la lista que aparece
al hacer clic en la flecha.

@ Adobe Reader

[ File Edt Wiew Domument Tooks Window Help

=101x]
=181 x|

i Blsoveacoy = e

th

’\‘_‘:‘ > setect a4

el _ o

(0 [ @ |

E options - x

£ =2 Contents
3 Introduction

34 Edit functions

[ Navigation in Scania
[0 Specific data

[0 Image processing
[ Pants

+ +

—_—

scton
m

O @4\‘ Zoom In
(:\4\_‘ Zoorn Suk
@4\_‘ Drynarnic Zoom

Show Zoom Toolbar

b1B61 520

ctri+o
i+t
ctrivz

s
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Piezas de repuesto

Piezas de repuesto

Informacion general sobre
piezas de repuesto

Haga clic en el boton de la barra de &

herramientas o seleccione Piezas de repuesto
en el mentl Funciones.

Puede realizar una seleccion de piezas a
solicitar con o sin acceso a datos de vehiculo/
motor. Sin embargo, la busqueda es mas rapida
con datos de vehiculo/motor.

Busque la seccion que desee con ayuda del
Navegador (remitase a Navegacion en Scania
Multi). Como ayuda hay una figura de piezas

FPos. | Part no. | A | Feplaced part no. | Description

de repuesto para la seccion que haya elegido. N— T

+Houzing
+Cover
++Screw
+Filter
+=Prefilter
+=+Filter
+Heat shield
+Screw
Flange screw

1756772

Ly Ry —

Cuando se oculta el navegador, se pueden ver
tanto la figura de piezas de repuesto como la
lista de piezas de repuesto.

1436634

1516033
1447124
212513

3 Ry

00~ O T g

Se muestra la posicion, el numero de pieza y la
descripcion de las piezas de repuesto.

+  Un punto delante de una pieza de repuesto
indica que la pieza esta incluida en la pieza
de repuesto inmediatamente anterior, sin
punto.

«  Dos puntos delante de una pieza de
repuesto indican que la pieza esta incluida
en la pieza de repuesto inmediatamente
anterior, con solo un punto, y asi
sucesivamente.

Puede obtener una impresion de la figura o la
figura y la lista de piezas de repuesto. Para mas
informacion, remitase a Impresion.

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Piezas de repuesto

Scania Multi

Part:

gine

File Miew Functions Tools History Mokes Help

B % X

I~

=% 01-065 Cylinder block

~

5 01-05-5002 Cylincler block[D3 Pl

EE
EE

5006 Cylinder block[Dd PI
5000 Cylinder black[D11.

5 01-05-5007 Cylincler block[D11,

(5 01-05-5009 Cylincler block[D8 X
5 01-05-5001 Cylinder block[D16],
5 01-05-5003 Cylinder block[D16],
5 01-05-5004 Cylinder block[D16],
5] 01-05-5005 Cylinder block[D16],
= 01-05-0733 Flywheel housing, tir
= m1-05-5100 Flywheel housing, tir
= 01-05-5108 Flywheel housing, tir
01-05-5102 Fhywheel housing, tir
= 01-05-5104 Flywheel housing, tir
01-05-5106 Fhywheel housing, tir
= m-05-5101 Flywheel housing[D®
B 01-05-5110 Fiywheel housing[D”
5 01-05-5202 Oil sump[D9 PDE]
01-05-7000 Gil sump[D11412]

5] 01-05-5200 Qil sump[D11, D12]
@ 01-05-5206 Oil sump. ladder frar
5 01-05-5201 Oil sump[D16]

= 01-05-5300 Timing gear casing,

[l
[l
[l
[l
) 01-05-5008 Cylinder black[D13]
[l
[l
[l
[l

01-05-5400 Frant cover[D9, D11,
01-05-5401 Front cover
01-05-5403 Front cover
01-05-5404 Front cover
01-05-5405 Front cover|

D12)
D19]
D19]
D9 %Pl
| >

~

VDT A%k = 0@ wim

Cuadro de didalogo de piezas de repuesto con el

navegador

01-05-0739 Flywheel housing. timing gear plate [DC3 19/20/21]

Pos. | References | Patno | & [ Replsced part no. | Description

| Additional info.._ | Mote

1 1473254
16 1793662
348380

809277

2 1423445
3 1433183
4 14838
5 132248
6 12543
7 12637
a6 1725542
] 1437280
10 12537
1 16022
12 F12516
13 15147
14 367552
15 00617
16 1515100
17 1530450
18 803579
19 1360985
206 1401737
216 1401738
2 1430348
2 1480943
244 1448594
I 12516
%6 1428109
2 04570
2 12389

1
1
g
2

—r

oS ww

Flywhee! housin
1473257 Flywheel housin
~Thread insert
~Thread insert M10x14.2

Cower

Seal

Hexagon screw M12x100

Washer 13028

Flange sciew  M10460

Flange sciew  M10x30
1528942 Cover

=0-ring 144543

Flange sciew  M10x30

Cover

Flange sciew  MEx20

Lock nut M10

Spacer L=17 mm

Stud M10x70

Timing gear plat
Stud

Pin 16435
Flange sciew  M10x30
Flange sciew  M18x80
Washer

Protective cap 017
Protective cap 05

Plug

Flange sciew  MEx20
Plug

O-ring 16,324

Self-tapping sen MEx1E

F/RIT 34

Fle View Functions Tools History MNotes Help

B HBEETDW sah «= 7 0@

Multi news

[01-05-0739 Flywhesl housing.

B

gear plate [DC3 19/20/21]

Partno. | 4| Replaced part no. | Description | Additional info... | Nete

Pos. [ References |
1 1473254
16 1793662
348380
809277
2 1423446
3 1433183
4 814898
5 132248
5 812543
7 812537
86 1725562
3 1437260
10 812537
il 16022
12 812516
13 815147
14 367552
15 800617
16 1515100
17 1530450
18 803579
19 1360986
06 1401737
a6 1401738
22 1480948
23 1480949
L 1448854
H 812516
66 1429109
27 804870
] 812989

1
8
2

12

12

NS

Flywhee housin

1473257 Flywheel housin

+Thiead insert
+Thisad insert M10x14.2

1528342 Cover

Cover
Seal

Heragon screw M12¢100
\washer 1328
Flangs screw  M10+60
Flangs screw  M10x30
+Q-1ing 144,53
Flangs screw  M10x30
Cover

Flangs screw  MB8420
Lock rut W10
Spacer L7 rm
Stud M10x70

Timing gear plat
Stud

Pin 16235
Flange screw 10230

Flange screws  b18x80
Yl asher

Protective cap @17
Pratective cap a5

Plug
Flangs screw  MB8420
Plug

D-1ing 16,3424

Selapping sonMEK1E

P/R/T 34

Cuadro de didlogo de piezas de repuesto sin el

navegador
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Piezas de repuesto

Distintas gamas de piezas
de repuesto

Multi puede mostrar dos gamas distintas. Una
para Latinoamérica y otra para el resto del
mundo. En Multi Config puede cambiar el ajuste
relativo a la gama que se va a mostrar. Solo es
necesario cambiar el ajuste si Multi se instala en
Latinoamérica.

Las piezas no aplicables a la gama seleccionada
aparecen en gris. No estan disponibles en los
almacenes centrales a nivel de las fabricas. Sin
embargo, la pieza puede estar disponible en
almacenes regionales o locales.

Las piezas que no apliquen se pueden sustituir.
Entonces, los nimeros de pieza
correspondientes se muestran en gris y cursiva.
Ademas, aparecera un icono de prismaticos en la
columna Referencias.

Seleccidn de piezas de
repuesto

« Paraseleccionar las piezas de repuesto, debe
marcar una o mas lineas en la lista de
seccion.

Puede marcar varias lineas manteniendo
pulsada la tecla Ctrl a la vez que hace clic en
las lineas. Al seleccionar una pieza de
repuesto en la lista, se resalta el nimero de
la pieza en la figura.

- Para afiadir las piezas de repuesto a la lista
de seleccion, haga clic en Afadir a lista de
seleccion en la barra de herramientas o
seleccione Afadir a lista de seleccion en el
menu contextual que aparece al hacer clic
en el boton derecho.

Actualizaciones

Continuamente se esta ampliando la gama e
introduciendo sustituciones. Para que la
informacion mostrada en Multi sea actual, es
necesario actualizar el sistema regularmente.
Remitase a Configuracion del Multi para
obtener mas informacion acerca de la
comunicacion con el sistema del concesionario.

W
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Piezas de repuesto

Aparece una lista con las piezas que ha
seleccionado.

1 Indique la cantidad que desea marcando la
linea correspondiente e introduciendo la
cantidad (1) mediante el teclado.

Confirme con la tecla Intro.

2 Marque las lineas que desee eliminar y, a
continuacion, haga clic en Eliminar pieza
de repuesto (2).

Recomendacion: En la ventana Anadir piezas
de repuesto a lista de seleccion, la cantidad
definida es 1 para todas las piezas de repuesto
enumeradas y el nimero uno aparece resaltado
en el cuadro Cantidad. Utilice el teclado
numérico para introducir la cantidad que
necesite y pulse Intro cuando haya finalizado
cada linea, de modo que la siguiente linea se
resalte automaticamente.

3 Tras la ultima linea, Afiadir (3) aparece
resaltado. Vuelva a pulsar Intro para afiadir

las piezas de repuesto a la lista de seleccion.

Cuando haya elegido todas las piezas de
repuesto necesarias para un pedido de trabajo,
puede imprimir la lista de seleccion. Para més
informacion, remitase a Impresion.

Si Multi esta conectado con el sistema del
concesionario, se puede enviar alli el pedido. En
la ventana puede ver el nimero de piezas que
tiene el concesionario en el almacén y en qué
parte del mismo se encuentran. También se
puede ver si el concesionario ha pedido piezas
de repuesto del almacén central, las que estan
pendientes y el precio.

Add parts to the selection list

Pos. | Part no. | Description | Gty. | Avail. | Onorder | Location | Price:

® Remove part

by,
@ @ =

Cancel

bi151 781
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Piezas de repuesto

Seleccidn de piezas de
repuesto en las figuras

También es posible seleccionar el numero de la
pieza de repuesto que quiere seleccionar en la

figura.

« Al mantener el puntero sobre un nlimero en
la figura, se muestra el nimero de piezay la

descripcion.

«  Si hace clic en el numero, se resalta la pieza
de repuesto en la lista a la derecha de la

figura.

+  Puede hacer clic sobre varios nimeros en la
figura para resaltar varias piezas de repuesto

en la lista a la vez.

También es posible seleccionar piezas de
repuesto en la lista para resaltar los nimeros
correspondientes en la figura. Para seleccionar
varias piezas de repuesto en la lista a la vez,
debe mantener pulsada la tecla Ctrl a la vez que
va haciendo clic en las lineas de la lista.

+  Sia continuacién pulsa el botén derecho del
raton se mostrara el menu contextual.
Entonces podra afadir las piezas de
repuesto a la lista de seleccion.

Para deseleccionar una de las piezas de repuesto
resaltadas en la figura, haga clic en el nimero
resaltado que quiere deseleccionar.

01-05-5100 Flywheel housing. timing gear plate [D9. D11. D12]

Series no.

EN -6338166 555

Pos. | R.. | Patra | &[ Repla.. [ Desciption

| Additio... | Mote

1 1473254
bl ]
on
2 1423446
3 1433183
4 814898
5 132248
E 812543
7 812547
8 812537
a0 172EEe2
W04 1437200
g 812537
12 16022
H12516|
14 1515100
' 18 1515102
16 1
18 1
194G 147w
09 14M7E
21 1480348
22 1480349
230 144089
24 812516

1 1539491 Flywhesl housing
2 Cover
1 Seal
E] Hexagon screw
E] Washer
12 Flange screw
1 Flange screw
3 Flange screw
1 1528942 Cover
1 +D-1ing
2 Flange screw
2 Cover
4 [Flanc
1 Tiing gear plats
1 Tiing gear plats
3 Stud
[ 2 JPin

Flange screw

Flange screw
Washer

Protsctive cap
Protsctive cap

Plug
Flange screw

112100
13028
M10:60
110280
M10:30

144 543
M10:30

08,011, DC12
oT12

16:35
M10:30
118280

ol7 08,012
o5 08,012

M8x20

b307 628
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Piezas de repuesto

Sistema de intercambio

para el servicio

Multi se puede utilizar para obtener informacion

sobre el Sistema de intercambio para el servicio
Scania en formato PDF.

1

Haga clic en Sistema de intercambio para
el servicio (1) en el ment para ver toda la
informacion disponible para cada grupo.

Haga clic en la seleccion que desee ver para
abrir el documento en Acrobat Reader.

Si hay una seccion vinculada, aparece el o
texto Véase el sistema de intercambio H-BOOHETATATNG #Ah « > ?
para el servicio de Scania (2) como

Haga clic en el enlace para mostrar la
seccion correspondiente.

Haga clic en el vinculo que aparece en la
ventana Ver vinculos (3) para abrir el
documento en Acrobat Reader.

% 01-00-15 Engine
% 01-00-20 Engine
% 01-00-30 Engine
% 01-00-35 Engine
% 01-00-40 Engine
5 01-00-45 DSI141)
% 01-00-50 Engine
% 01-00-55 Engine
- @ 0101 Cylinder head

[=[=[~[= [l ~E =[-

[

[

[

[

il

- @ 01-10 Crank mechani
- @ 01-20 Lubrication syst

DS/DSC/DCT Trucks
DS/DSC/DSIDCTT Bus
DSC/DC/DTI2 Truck
DSC/DC/OTI2 Bus
DS/DSC14 Trucks

Industrial Engine

DC16 Trucks
DI Indlustrial

sm
tem

€ =3?0@

Mullingws

EBX

b307 629

=S 0100 Engine assy
(5 01-005000 Engine o
% 0701 Qyinde

[=[=l~[=[=l= ][R =]

[:;

4 @ 0198 Repairkt

&

[

[

[

[

[01-00:5000 Engine assy PR

No illustr;

01-00-01 Engine DS/DSC/DCH Tucks

DC313 2200 EURC
916 2300 EURC

DC317 2700 EURC

DCSZ9L0n 20hpEE
0C330L0n 2hpEE
DCa LT ZhpEL
DC336L0T 20hpEL

DC11 031071 34000 |
D011 taL07 24tk

ggggggggg

Enge DC11 08102340k 1
>

1307 630
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Piezas de repuesto

Accesorios
Si desea saber cuales son los accesorios
disponibles para vehiculos y conductores, haga L T@t - 4 1
clic en el boton Accesorios (1) de la barra de I A.;..e Lid A -
botones. Este boton solo funciona para los tipos m
de vehiculos para los que hay accesorios = |t
disponibles. | comicacorgmnose

5| Equipment
Al hacer clic en un grupo de accesorios, se abre | Er—
una ventana con informacion sobre los 8| Personal cgupment 8
accesorios disponibles. La informacién consiste 2

en una descripcion del producto y el numero de
pieza para realizar los pedidos.

Los accesorios se agrupan de forma distinta al
resto de informacion de Multi.

La informacidn se muestra en forma de archivos
PDF.
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Piezas de repuesto

Mostrar referencia

Si una pieza de repuesto tiene vinculada una
referencia, se muestra una flecha en la columna
Referencias.

1 Haga clic en la flecha (1) y se mostrara
automaticamente la seccidon que contiene la
referencia.

Para regresar a la seccion anterior, utilice
Historial - Piezas de repuesto en la barra de
menus o las teclas de flecha de la barra de
herramientas.

Nota: También existen referencias a subgrupos
completos.

Visualizacion de
informacion

Si hay informacion disponible sobre una linea o
titulo, se muestra un icono con una I.

2 Haga clic en el icono (2) para mostrar el
texto de la informacion.

En el cuadro de texto también se muestran los
limites de niimero de serie de la linea
correspondiente a la pieza de repuesto en
cuestion.

Si hay informacion sobre una seccion completa,
se muestra el mismo icono en el Navegador.
Cuando se abre la seccion, se muestra el texto
informativo en un campo amarillo encima de la
lista de piezas de repuesto.

3 Mantenga el puntero del raton sobre el
icono (3) para mostrar la informacion.
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Pos. | References | Partno.| 4| Replaced part no. | Descripion | Additionalinfo... | Note |

@

1473254
1793662
348380
809277

Flywhee! housin
1473257 Flpwhesl housin
+Thiead insert
+Thiead insert M10x14.2

1423445
1433183

Cover
Seal

814838
132248
812543 1
812537

Hexanon screv 12100
Yl asher 13028
Flange screw  M10x60
Flange screw  M10x30

MmO wm s mm

b307 632

Pos. | References | Partno.| 4| Replaced part no. | Descripion | Additionalinfo... | Mote |
19 el

060
210

22
23

2460
25
660
27
28

3
10

1

@)

1360386 B Flange screw  M10x30

1401737 1
1401738 1

Flange screw  M18x80
Y asher

[ET

am 17
Information

Special part Germany, for other markets, see
accessories catalogue.

1480348 g
1480343 1q

1448834
812516

1423103
804870
812983

1437280
812537

SR PSR N

b307 631

16022

Parts : Engine

+- % 01-00 Engine assy
+- @ 01-01 Cylinder head
= %&= 01-05 Cylincer block

@ #F 01-05-5400 Front cover[D8, D11, D12]
- case ventilation, open[D11, DC1E
* Gearratiotan 1.1 |

e} - (- - - e~ - - - (-

= 01-05-6000 Cylinder black[D11, 012]. EM 6295836
2 01-05-6100 Flywhes! housing, timing gear plate[DA
5 01-05-6200 Qil surnp[D11. 012]

® 0115 Timing gear

@ (11-20 Lubrication system

@ 011-25 Exhaust manifold

@ 01-30 Turhocharger

® 011-40 Intake manifald

@ 01-45 Air intake

@ 01-50 Engine suspension

@ 01-93 Electranic contral system
® 01-99 Repair kit

b155 196
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Informacion en Acrobat Reader

Informacion en Acrobat Reader

Parte de la informacion de Multi se muestra en
Acrobat Reader. Se inicia automaticamente, por
ejemplo, al hacer clic en un enlace a
informacion.

Desplazamiento

Desplacese por el documento utilizando los
botones de flecha. Haga clic para desplazarse
hacia delante o hacia atrés. Utilice los botones
situados en los extremos para desplazarse
directamente a la primera o a la Gltima pagina
del documento.

Utilice los botones de flecha redondos situados a
la derecha para avanzar o retroceder en el
historial.

También puede desplazarse utilizando las teclas
Avance (Pagina abajo) y Retroceso (Pagina
arriba) del teclado.

En las publicaciones de servicio con
marcadores, puede desplazarse de un capitulo a
otro haciendo clic en los distintos titulos.

¥l Adobe Reader - [User_Multis_Std_EN.pdf] =100 x|
) Fle Edt view Document Tools Window Help —1= x|
3 Eseacon ) @ ) seoen ] O [bsoect g | @ - {1 © [B% - @ [0 @riw-
He opons ~  x r
8 | =0 Contents = D D
EHY Introduction SCANIA lssue 2007:01 €N
{3y Help in Multi
[ Edit functions
=104 Navigation in Scania
[0 The navigator B :
3 Shoreut key Scania Multi 3
{34 Context menu . b
5 History User guide o
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Informacion en Acrobat Reader

Busqueda de texto

Si se abre un documento en el programa
Acrobat Reader, también se puede llevar a

cabo una buiisqueda en el texto. Haga clic en
Buscar en la barra de herramientas.

1

i.l'j =earch

Introduzca en el campo la palabra que esta

buscando y haga clic en Buscar (1).

Para ocultar el cuadro de busqueda, haga

clic en Ocultar (2).

Search PDF

‘Wwhat word or phrase would you like to search fo

bl

Wwhere would you like to search?
% In the current POF dacumnent
= Al POF Documents in

I@ My Documents j
[~ whole words only
[T Case-sensitive
[ Tnclude Bookmarks
[ Tnclude Comments
Search |
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Lista de seleccion

Lista de seleccion

Las piezas de repuesto que haya seleccionado de
distintas secciones permanecen en la lista de
seleccion. Se pueden guardar listas de seleccion

de 100 vehiculos/motores. -_—|||

1 Para ver la lista de seleccion, haga clic en
Lista de seleccion (1) o seleccione la
opcion Lista de seleccion en Funciones en
la barra de herramientas.

2 Guarde sus listas de seleccion mediante
Guardar (2).

3 Paraver las listas de seleccion ya guardadas,
haga clic en Listas de seleccion
guardadas (3) en la barra de herramientas.

Nota: Para administrar las listas de seleccion,
utilice los botones de la derecha o el menu
contextual que aparece al hacer clic con el botoén
de la derecha.

'):;‘ Scania Multi

Fle View Functions Tools
B HEE & A% ? D@ s
AE: Pl \@< = ] 4= |=> ! ’J boulti rews
] 812525 Flange screw [

] 512516 F\ar\ie screm | Addpat. |
= Edit..
Delete
Insert Space
Clear
( :) Save
< ?
Sum prices Prink or send the sslection it
Parts: Totak Entter order no.: Send.
000 000 Print =)
=
< I~
5
2
2
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Lista de seleccion

Lista resumida

E';

L

1502757 Filker head
1373793 Sealing washer
211808 Washer
1479872 Gasket
212512 Flangs screw
1117285 Oil filker

Puede tener una lista resumida de la lista de
seleccion que tiene abierta mientras que esta
trabajando, por ejemplo, con el catdlogo de
piezas de repuesto. Asi puede ver en todo —
momento qué piezas de repuesto estdn en su ( 4
lista de seleccion.

\.._7,/ Ed | Prink...

Haga clic en el boton << en la esquina inferior
derecha de la ventana de la lista de seleccion.

A continuacion aparecera la lista resumida en la
pantalla.

El tamafio de la ventana de la lista resumida se
puede modificar arrastrando la esquina inferior
derecha de la ventana.

4 Haga clic en el boton >> (4) de la lista
resumida para volver a la lista de seleccion.
En esta lista puede realizar todas las
acciones relacionadas con las piezas de
repuesto de forma normal (remitase a Lista
de seleccion).

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Lista de seleccion

Agregar

Piezas de repuesto Addpa,t__g:)

. B X Edit..
5 Siconoce el numero de la pieza de repuesto

~ . . ~ . . Delete o
que desea afiadir, haga clic en Afiadir pieza 2
Insert Space —
de repuesto...(5). o
Clear o
6 Introduzca el nimero de pieza (6).
7 Introduzca la Cantidad (7). Edit part =
. . . ~Pat— = Pauts inf
8 Haga clic en Buscar (8) para visualizar la - O o
. ., R K , Part no. Description:
descripcion. Si el Multi estd conectado al ] |
sistema del concesionario, también se puede ay: {7 Available:
mostrar ademas la informacion relativa a |
existencias, ubicacion y precio. e Parts ordered:
9 Para seleccionar la pieza, haga clic en el IL““L
boton Aiiadir a lista de seleccion (9). o
fnce:
e
Add to selection list @1' Cancel | %
=]
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Lista de seleccion

Modificar

1 Para modificar la cantidad, marque la pieza
y haga clic en Modificar (1). Introduzca la
nueva cantidad y haga clic en Afadir a lista
de seleccion.

Eliminar

2 Para eliminar de la lista de seleccion las
piezas de repuesto seleccionadas, marquelas
en la lista y haga clic en Eliminar (2).

Anadir una linea vacia

3 Para anadir una linea vacia, haga clic en
Introducir espacio (3). Detras de la linea
actual se introducird una linea vacia.

Mueva las lineas haciendo clic y manteniendo
pulsado el botdn sobre la linea, arrastrandola
donde desee y soltando el boton.

Vaciar

4 Para vaciar completamente la lista de
seleccion, haga clic en Vaciar (4).

Guardar

5 Guarde la lista de seleccion mediante
Guardar (5) cuando haya finalizado.

Add part...

Delete

Insert Space

Clear i : l

Save ;
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Lista de seleccion

Listas de seleccion
guardadas

Al hacer clic en Listas de seleccion guardadas,
aparece una lista de las listas de seleccion
guardadas. Las listas de seleccion dependen de
los niimeros de chasis.

1 Para ver el contenido de una lista de
seleccion, marquela y haga clic en Ver
lista (1). También puede hacer doble clic en
la lista de seleccion que desea abrir.

Las listas de seleccion que guarde se
conservaran incluso después de vaciar Multi o
cambiar el nimero especifico que se busca.

2 Para eliminar listas de seleccion guardadas,
marque la linea que contiene la lista de
seleccion que desea eliminar y haga clic en
Eliminar (2).

View Ln; i Delete ; Close

Recall saved selection list [=]

Chassis number: | Reg no | Order No | Type

R124 LA4X2EB 420 2001-11-29 16:50:48
1273040 R124 GA4X2NZ 360 2001-11-29 16:49:47

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Lista de seleccion

Envio de pedidos B
Name: { 1

Para enviar el contenido de la lista de seleccion |

al sistema del concesionario, introduzca el Passwmd=@

numero de pedido (obtenido previamente del ! o

sistema del concesionario) y haga clic en el @ux | cancel | g

boton Enviar.

Si ha instalado Multi con una contrasefia para la
comunicacion con el sistema del concesionario,
aparecera un cuadro de didlogo en el que debe
introducir la contrasena.

1 Introduzca su Nombre (1).
2 Introduzca la Contraseia (2).
3 Haga clic en Aceptar (3) para enviar el

pedido.

Nota: Esto solo es posible si Multi esta
conectado al sistema del concesionario. De lo
contrario, el boton Enviar aparecera en gris y no
sera posible activarlo.
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Notas

Notas

En el navegador

Puede introducir sus propias notas en el
Navegador a todos los niveles desde el subgrupo
hacia abajo. Las notas se guardan en la base de
datos local de la unidad de disco duro. Puede
copiarlas con un disquete, un lapiz de memoria
USB o un servidor en las unidades de disco duro
de otros usuarios de Multi. Para mas
informacion, remitase a Exportar e Importar.

Seleccione Nota en el ment Notas.

También puede seleccionar Nota en el
menu contextual que aparece al hacer clic
con el boton derecho.

Se pueden hacer anotaciones en todos los tipos
de informacion. El icono del lapiz en el
navegador indica que existe una nota en la
seccion (véase la figura en la parte superior).

FFFREET

Para crear una nota nueva o para abrir una
creada anteriormente:

[=[=[~[= [ [-[& ~[-[=[-

BHEB

[

El

El mismo lapiz se utiliza también como un
simbolo en las secciones Tiempos estandar y
Paquete (véase la figura inferior). Haga clic en
el icono para mostrar las notas.

© Scania CV AB 2010, Sweden

@ 03-05 Fuel it unit
@ 0320 Fuel tank

+- @ 50 New group
—-*5%2 51 New group 2

e B T ——

Mew

bidd a2

Par

Partno_| Descipion | Qy. | Avai | On order [ Location [ Prce:
1441237 Gasketkt 1
50018 Untrector 1

Standard ez

5314895

43



Notas

En la ventana del
vehiculo/motor

Puede escribir una anotacion en la ventana de
vehiculo/motor cuando haya introducido el
numero de chasis o el nimero de motor. Las
notas estan asociadas a un vehiculo/motor
especifico. Si hay notas para un vehiculo/
motor, se indicard mediante un simbolo que
aparece en el campo de busqueda de vehiculo/
motor en la esquina superior izquierda de la
ventana.

+ Haga clic en el boton de la barra de
herramientas o en la pestafia Notas.

También se puede seleccionar Nota en el

mentu Notas o bien seleccionar Nota en el
menu contextual que aparece al hacer clic
con el boton derecho.

1 La nota se introduce directamente en el
campo en blanco (1) de la pestaiia.

2 Haga clic en Guardar (2) para guardar la
nota.

3 Haga clic en Vaciar (3) para eliminarla.

79

ICKERS

'LE LOCKING DEWICE
'APTER COIL CABLE
BLE RETAINERS

bi151 628

General Information| Technical information Motes

Make your Notes here.._.

®
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Impresion

Imprimir

Vista preliminar

Si selecciona Vista preliminar en el ment
Archivo o Vista preliminar en el ment
contextual, Multi creara un archivo PDF que se
visualizara en la pantalla. Por ejemplo, puede
guardar o imprimir el archivo PDF o adjuntarlo
en un mensaje de correo electronico.

Piezas de repuesto

En general, si se solicita la impresion de piezas
de repuesto desde el nivel de grupo principal, se
imprimiré la informacion de todas las secciones
de niveles inferiores. Solicitando la impresion
desde el nivel de seccion, solo se imprimira la
seccion abierta.

« Haga clic en Imprimir en el menu
Archivo.

Puede elegir entre imprimir una lista completa
de piezas de repuesto con figura o solo la figura.
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Impresion

Lista de seleccidn

Es aconsejable imprimir la lista de seleccion
como anexo a las facturas para los clientes, que
de este modo comprenderan més facilmente el
concepto por el que se les factura. Ademas, es
posible imprimir la lista en el idioma maés
adecuado para el cliente.

Haga clic en Imprimir o seleccione Imprimir
en el menu Archivo.

1 Introduzca el Nombre (1).

Introduzca el N° de pedido (2).

Language:

2
3 Introduzca Observaciones (3) si las hay. B > Sl st
4

b151 829

También puede seleccionar el Idioma (4)
que se va a utilizar en la lista.

5 Elija entre la orientacion vertical u
horizontal (5).

6 Haga clic en Imprimir (6).
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Conexion al sistema del concesionario

Conexion al sistema del concesionario

Un taller puede sacar el maximo partido de
Multi si el sistema se conecta al sistema local
del concesionario. Puede conectase mediante la
interfaz API. Multi puede utilizar la
informacion procedente de los registros de
clientes y piezas de repuesto, asi como enviar
informacion al sistema del concesionario.

La forma mas eficaz de usar Multi es
comenzando con la especificacion de un
vehiculo/motor determinado. Puede utilizarla
para descartar la informacion que no sea
aplicable a este vehiculo/motor especifico. La
clave para obtener la especificacion es el
numero de chasis o de motor. Dichos nimeros
pueden resultar a veces dificiles de obtener
debido simplemente a que el cliente los
desconoce.

Por tanto, en Multi puede obtener la
especificacion a partir del nuimero de matricula.
Se envia al registro del concesionario a través
de API. El registro responde a su vez con el
numero de chasis obtenido del registro de
clientes. Esto depende de que dicha
informacion se encuentre en el sistema local.

Remitase a Configuracion del Multi para
obtener mas informacion acerca de la
comunicacion con el sistema del concesionario.
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Registro local de chasis

Registro local de chasis

También puede crear un registro local en la base
de datos local. El registro vincula el nimero de
la matricula del vehiculo con el nimero del
chasis. Puede ordenar y hacer selecciones
mediante el nimero de chasis o de matricula.
Esto quiere decir que puede recuperar una
especificacion de chasis a través del namero de
matricula.

Si desea consultar las instrucciones de uso del
programa, utilice el menti Ayuda o haga clic en
el boton (?) de la barra de herramientas.

Seleccione Nimero de matricula en el menu
Archivo de Multi para iniciar el programa.

En la ventana se visualiza una lista de la
informacion introducida en el registro.

Edit registration number

Selection

Chassis serial No:_| Reano
5144108 (+ Wiew all chassis

" Search

New rEg\stratlUn.( : l
Delete registration :

Save... Close

1 Ver todos los chasis
2 Nueva matricula

3  Eliminar matricula

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Registro local de chasis

Anadir nuevo chasis

Chassis number!

o ®
. A Reg. number:

figura de la pagina anterior. ©)]

Introduzca el Nimero de chasis (8). e B

Haga clic en Nueva matricula (2); véase la

Introduzca el Nimero de matricula (9).
Haga clic en Aceptar (10).
El chasis quedaré entonces registrado en su

registro local.

Nota: Compruebe que el nimero de chasis o de
matricula que quiere afadir no se encuentra ya
en el registro.

Eliminar chasis

Seleccione en la lista el nimero de chasis
que desea eliminar.

Haga clic en Eliminar (3).

El cuadro de dialogo muestra el chasis que
ha marcado en la lista.

«  Haga clic en Si para confirmar.
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Registro local de chasis

Seleccion

Si su registro es grande, puede ser dificil
encontrar en €l lo que busca. Puede utilizar
Seleccion para filtrar el chasis de la lista.

Haga clic en Ver todos los chasis (1); véase
la figura de la pagina anterior.

Especifique los primeros digitos del nimero
del chasis, y/o los primeros digitos o letras
del ntimero de la matricula.

También puede introducir el nimero de
chasis y el nimero de matricula.

Haga clic en Aceptar y el programa filtrara
los chasis que no coincidan con los criterios
especificados.

Guardar

Puede guardar el registro como un archivo de
texto para poder imprimirlo. Tiene la opcion de
guardar un ntimero limitado de chasis.

Haga clic en Guardar (6); véase la figura
de la primera pagina de esta seccion.

Seleccione la carpeta donde desea guardar
el archivo y especifique un nombre.

Haga clic en Guardar para finalizar.

Chassis serial Mo

Regno.:

Ok

Cancel
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Exportar e importar

Exportar e importar

Puede exportar la base de datos local copiandola
en un disquete, un lapiz de memoria USB o en
un servidor de una red. A continuacion, se puede
importar la base de datos en otros ordenadores
Multi.

Exportar

Haga clic en Exportar en el menu Archivo.
Seguidamente, podré elegir en el cuadro de
didlogo Exportar las partes de la base de datos
que desea copiar.

Puede seleccionar:
1 Numero de matricula y chasis (1).
2 Notas (2).

3 Eldirectorio a donde se exportara la base de
datos (3).

4 Haga clic en Exportar (4) cuando haya
efectuado su seleccion.

P; Export EJ
Source database
|C:\D ocuments and Settings\all UsersiLocalDbSULTIDE MDB

Export the following fram local database,

[~ Chassis No and registration No

[~ Nates

Select export directory 9

Progress

Results

® ...

© Scania CV AB 2010, Sweden
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Exportar e importar

Importar

Haga clic en Importar en el menu Archivo.

En el cuadro de didlogo Importar elija primero el
directorio del disco duro donde se va a guardar la
base de datos. Multi propone
C:\Multi\ldbexp.dat.

Indique, haciendo clic en las casillas, qué partes
de la base de datos desea importar. Solo se ——
visualizaran en el cuadro de dialogo las partes de | L

la base de datos que estén representadas en el :
i ., port the following to lacal database Replace dats
archivo de exportacion. Gy G)

Chassis No and registration No I ‘Yes, replace if there is a con

"
@ Notes @ Mo, do not replace. Only add

Select database to import to

Him port @\

k41 806

Puede seleccionar:

1 Nl’lmero de matricula y chasis (1). ‘E\Documents and Settingshall UsershLocalDBAMULTIDE. b J
Progress

2 Notas (2).

3 Si desea sobrescribir, sustituir, (3) la base Resuts

de datos antigua.

4 Osi se debe afadir (4). ® impart Closs

Si sustituye la base de datos antigua, se
eliminara todo el contenido de las partes de
la base de datos que habia seleccionado para
su actualizacion.

5 Haga clic en Importar (5) cuando haya
efectuado su seleccion.
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Configuracion de Multi

Configuracion de Multi

Informacion general

Multi guarda informacién de configuracion
como opciones de idioma, directorios de bases
de datos y configuracion de comunicacion en el
archivo Multi.ini. Se encuentra en el directorio
de Multi, generalmente en C:\Program
files\Multi. Una vez instalado Multi, la
configuracion se puede cambiar con Multi
Config, instalado al mismo tiempo que Multi.
Aqui es posible cambiar la configuracion
elegida durante la instalacion sin que sea
necesario volver a instalar Multi.

Todas las opciones aparecen en Multi Config,
independientemente de si se ha instalado Multi
Parts, Multi Service o Multi. No obstante, solo
se pueden elegir las opciones correspondientes a
la version de Multi que se ha instalado.

Nota: Cierre Multi antes de iniciar Multi
Config, puesto que de lo contrario no podra
efectuar ningun cambio.
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Configuracion de Multi

Rutas a Multidata

Una vez que haya iniciado Multi Config, se
mostraran las rutas para Multidata y las bases de
datos locales. La ruta a Multi.ini aparece en la
parte superior. Los valores de Multi.ini se
modifican mediante Multi Config.

1 Para utilizar un archivo ini distinto al
sugerido, haga clic en Seleccionar (1) y
busque el archivo ini que desee utilizar.

El tipo de base de datos a utilizar esta
preseleccionado: Access o SQL server.

Multi maneja dos tipos de datos: datos de
catalogo, chasis y servicio y datos locales. Multi
utiliza cuatro carpetas diferentes para localizar
los datos: Base de datos de catilogo, Base de
datos de chasis, Informacion de servicio y
Base de datos local.

Nota: La carpeta Informacion de servicio no
estd disponible en Multi Parts.

Cambiando las rutas a estas carpetas, Multi
puede recuperar datos de sitios diferentes, tales
como el disco duro local o un servidor de red.

Haga clic en Seleccionar para seleccionar la
ruta que desea modificar. A continuacion
busque la ruta que desea utilizar y haga clic en
Aceptar.

2 Hagaclic en Aplicar (2) una vez efectuadas
las modificaciones.

3 Haga clic en Cerrar (3) para cerrar Multi
Config.

¥ Multi/Confiz X
Path ta curent iifle 40
|E “Documents and Settingssall Users\Application DataMuliCdYiewsMuliCd ini Select \“ /f
Falders for Multi data 1 Select dealer connection | Multi Data Update | Setings | E-Post |
Folders for Multi data
" Access * SOL server
Catalogue database
[I-AMi 2¢_1005_ewp1*Cataiogt Select..
Chassis database
|Mu|lL1DDEiexpT @N24108 Select
Service infarmation
|| SMultiDat_1005_expliServinfol Select..
Local database
" Access & SOL server
Local database
|MULTl_LU:alDE_FaClUIy@NZ-U o2 Select..
Selection list
[ ADocuments and Settingsall Lisers'épplication D ata\MuKCaYiswtSelectionList' Select.
Directory for report files
|I: “Documents and Settingshal Users\Application Data\MuliCdyiewhSpool, Select
= =/ 3) §
S Apply ‘ Close ‘ §
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Configuracion de Multi

Conexion al sistema del
concesionario

IMPORTANTE Si el sistema de su
concesionario estaba conectado a una version
anterior de Multi, debe introducir también la
configuracion de esta version de Multi.

1 Seleccione la pestafia Seleccionar conexion
de concesionario (1) para introducir la
configuracion a utilizar para la
comunicacion con el sistema del
concesionario.

2 Para conectar con el sistema del
concesionario, marque la casilla Conectar
Multi al servicio al concesionario de
Multi (2).

Para conectar con el servidor del
concesionario de Multi, pdngase en contacto
con la persona responsable de Multi en
Scania.

3 Introduzca el nombre del servidor del
sistema del concesionario (3) y el nombre
de la conexion (4). Los datos de la figura se
muestran como ejemplo.

Es extremadamente importante que introduzca
el nombre del servidor y el nombre de la
conexion correctos. Contacte con el
administrador de la red si no esta seguro de los
datos que debe utilizar para el sistema del
concesionario en cuestion.

Y3lMutti Config 3]
Path to curent ini file
[CADasumerts and SetlingsAll UserstApplication Data\MuliCeienMutCd i Salect

rAN
Folders for Multi data Sa\actdaalamnme:tmm\ 1 )laupdaleISattmgs}E-Pnst}

" Do not connect Mult to a dealer system

O ConvectMulito JavaDemon —_—_

& Connect Muli to Muki Dealer Servi 2 \
\,_,,/‘

Select dealer connection

IP address Part number

Connect Multi to Multi Dealer Service

Name of Multi Dealer server
[ty AocshosMuDedeiws!  ~ =

Iderkiy for Mk Deslr connection 4 N
L
N atkshapi \

s

Apply Close
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Configuracion de Multi

Actualizaciones

Aqui puede ajustar la configuracion para
actualizar la base de datos de chasis y la
informacion relativa a la gama y las

sustituciones. Puede realizar actualizaciones

inmediatas y actualizaciones posteriores
programadas.

1 Haga clic en Inicio (1).

Nota: Para poder realizar una actualizacion, el
equipo en el que esté instalado el Multi debe

disponer de una conexion a Internet y estar
siempre encendido.

2 Haga clic en Actualizar ahora (2) para

descargar la informacion mas reciente
inmediatamente.

3 Sidesea programar las actualizaciones,
proceda de la siguiente forma: Marque la
casilla Habilitado y haga clic en el boton

Programar (3).

4 Introduzca la fecha, la hora y el dia de la
semana (4) en que deben tener lugar las

actualizaciones.

5 Haga clic en Aceptar (5) para cerrar la

ventana.

6 Haga clic en Guardar (6) para guardar la

configuracion.

7 Haga clic en Cerrar (7) para salir de la

opcion de actualizacion.

5 Multi Config

Path to current ini file:
|EADocuments and Settings'All Users\Application D ata\MuliCdview\MuliCd.ini Erowse..

Folders for Mult data | Select dealer cannection  Multi Data Update | Settings |

Press Start to configure schema for automatic update of the chassis database

%)

Apply | Close

ﬁ" MultiDatalpdate g@@
Fip

Server User Pad

|anonpmous | dummy

Schema definition
Enabled v Schedule
( : ) Update now

Fip server path

| MultizMutiD ata

Date and Time: Status

bi151 626

¥4 ScheduleDlg,

Comment
[Imstall MuliD ata trom FTP

weekly update, star date and fime
20060101 = [00.0000 —
I~ Mondsy [ Tuesday | Wednesd [ Thusday ¥ Friday [ Satuday [ Sunday

Frogram path
[CAProgramtMultivuliD atalpdate. exe

Program arquments
[Update

Program start directary
| C:\PragramtMulis

Cancel ®Dk

b149 300
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Configuracion de Multi

Valores de ajuste

Seleccione la pestafia Valores de ajuste para
introducir lo siguiente:

1 El Idioma (1) que Multi debera mostrar y
utilizar para recuperar los datos correctos de
la base de datos. La preferencia de idioma
no afecta a la base de datos Local.

El Manual de servicio esta disponible solo
en el idioma que se ha instalado desde el
DVD.

2 Ajuste de tiempos estandar (2). Elija si se
utilizan Tiempos estandar o PU/TU. Para
ello se necesita Multi Edicion.

Si se selecciona PU/TU, aparece un campo
con TU y PU en lugar de tiempos estandar
en los diferentes cuadros de didlogo
relativos a Tiempos estdndar, Paquetes y
Lista de seleccion.

Introduzca un valor para PU en Multi
Edicion.

3 Modo de aplicacion (3). Seleccione si
Multi se debe utilizar en modo
Administrador o Estandar. Esto solamente
se aplica cuando ha instalado Multi
Estandar y Edicion.

4 Ajustes de SLA (4). Si marca la casilla,
Multi muestra la gama de piezas de repuesto
disponibles en el mercado latinoamericano.
Haga clic en los ajustes de SLA para ver un
documento PDF con mas informacion.

Nota: La configuracion de hora estandar no
aplica a Multi Parts y Multi Service.

Multi guarda la informacioén local en una base
de datos local que pueden leer todos los usuarios
de Multi. Sin embargo, debe seleccionar Multi
Edicioén, que esta destinado a pocos usuarios de
Multi, principalmente a nivel de importador.

5 Haga clic en Aplicar (5) para activar las
opciones y los ajustes seleccionados.

6 Haga clic en Cerrar (6) para cerrar Multi
Config.

% Multi Config, 3]

Path ta current ini file

‘E \Documents and Settings\All Users\Application D atabMuliCdiew\MultiCd ini Select

Folders for Muli data | Select dealer connection | MuliData Update Settings | E-Past|

SLA seftings
I~ SLA seftings
i/ _‘\\

Language If 1 Y
=GB - Ergiish N <] | Applcation made
@ Manager
Standard time setti / \\.
# Standard

 Standard | D ) [ ]
Nl )

 PUSTU

(5, 15/

A —
Apgly T Close
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Direccion de correo
electronico

Aqui se introducen los datos necesarios para la
funcion de correo electronico.

1 Si desea desactivar la funcion de correo
electronico, haga clic en 1.

2 Si utiliza un protocolo de correo electronico
SMTP, haga clic en 2. En ese caso, debera
introducir una serie de datos del sistema
junto a la direccion a la que desea que se
envien los mensajes de correo electronico.

3 Siutiliza un protocolo de correo electronico
MAPI, haga clic en 3 e introduzca la
direccion a la que desea que se envien los
mensajes de correo electronico.

4 Haga clic en Aplicar (4) para activar las
opciones y los ajustes seleccionados.

5 Haga clic en Cerrar (5) para cerrar Multi
Config.

¥ Multi Config

Path to current ini file

[E-\Documents and Settngs\all Users'dpplication D atabMuliCdview MultCd ini Select
Folders for Muli data | Select dealer connection | Muli Data Update | Settings E-Post |
€ Inaktivera E-Mail 1 \
\ J
@ Smip g
< Installingar fsmp)
L&) wvad Port rumber
N e
[~ Aktivera 5L I~ Anvénd konto
Konlo
Arvvindarmamn |
Password [
Domén [
Awsindare [
Mottagare [
 Mapi
e rstElingar (mapi)
| )
AV Mottagare

- =/Z\‘=

E3
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Localizacion de averias

Localizacion de averias

Si tiene problemas con el programa al usar
Multi, se proporcionan datos acerca del
programa. Los datos son necesarios para la
localizacion de averias de Multi.

1 Seleccione Datos... (1) en el ment Ayuda.

Haga clic en el boton Avanzado de la parte
inferior izquierda de la ventana que
aparece.

Lo siguiente aplica a todas las pestaiias:

2 Haga clic en Guardar en archivo... (2)
para guardar la informacion como archivo
de texto. A continuacion, puede imprimir
el archivo o adjuntarlo a un mensaje de
correo electronico.

3 Haga clic en Cerrar (3) para salir.

En la pestafia Configuracion del cliente aparece
informacion acerca de la configuracion del
ordenador.

o I

Conktents
Abbreviations

Data...

Abat MUk, ..

b1561 543

Release Motes. .,

Advanced 3]

Custamer semngs} Server settings | Repister settings |

bi51 727

@
Usave tofle.. E\Dse

Advanced

Cuskomer settings l Server settings ] Register settings ]

X

Misc A
Client version :

Resource version

Language : sv-5E

Ini file : Ci\Documents and Settingsiall UsersiApplication Data'

Server settings

Server bype : StandaloneServer
Images : CHAMulkiDat YCatalogiPictures)
Servinfo : CHAMultiDat Y Servinfol
Market : SEU

Local data

Local data path : Ci\Documents and Settingsiall Usersiapplica
Local database : MULTIDE.MDE

Temp files : C:\Documents and Settingstall UsersiApplication C
Selectionlist path : C\Documents and Settingsiall UserstApplic
Company :

Max number ¢ 100 v

<

Save tofile... Cloze
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Localizacion de averias

En la pestafia Configuracion del servidor
aparece informacion acerca de la configuracion
del ordenador con otros servidores.

En la pestafia Configuracion del registro
aparece informacion acerca de las distintas
configuraciones del registro del ordenador.

Advanced

Customer settings  Server settings l Register settings ]

3

ConnectTo : JetEngine

Database
JetConnectionString : Provider=Microsoft, Jet, OLEDE. 4.0;User

Paths

CatalogDataSourcePath : C:iMultiDat |Cataloa),
ServiceInfolocalSourcePath @ CHiMultiDat i Servinfol
ServiceInfoSourcePath : file: /) CAMultiDat \Servinfo),
ServiceInfoPicturePath : file: //C:AMultiDat) ServinfolPictures
PicturesSourcePath ; file: /i \MultiDath CataloghPictures
ReportPath : CiDocuments and Settingsiall Usersiapplication |
ReportLocalPath @ Ci\Documents and Settingsiall UsersiApplice
PickuresLocalPath @ C:iMulkiDat \CataloglPictures),

Logotype : Ci\Program FilesiMultillogo.bmp

HelpFilePath :

‘ersions
Serveriersion |
Clientversion :

< *

Save tofile... | Cloze

Advanced

Cuskamer settings] Server settings Reqister settings l

X

Installation properties

catalogInstalled: True

chassilnstalled: True

servinfoInstalled: True
catalogDataSourcePath: C:AMulkiDat\Catalog)
chassiDataSourcePath: CiMultiDatiChassit
datalnstalled. Catalog: C:iMulkiDatiCatalog)
datalnstalled. Chassi: CAMultiDatiChassiy
datalnstalled. Servinfo: C:\MultiDat) Servinfol
install. SourceDir: Ci\Deliver

InstallPath: C:\Program Filesiulkil,
multiEdition:

multiversion:

UninstallGUID: {8FCB01FS-FEDZ-4CFF-B1EF-B3B3352EA0ER}
web,config: C:\Program FilesiMultiyweb, config

MultiDatalpdate properties
ftpCatalog: fMultifMultiData
fepPassword: dummmy

ftpServer: multi.scania,com

fepUser: anonymous

Programiame: MultiDatalpdate. exe
StartDir: C:\Proaram Filesirulkit

< *

Save tofile... | Cloze
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